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1. BELGELENDIRME

i1 Belgelendirme Politikas: Beyan

Deenetim girketimiz, kalite yonetim sisteminin her bir unsurunun igleyigine dair kanit saglamak igin
uygun gahigma kigilannn mevout olmasin saglar,

Denetim jirketimizin, biitlin politika ve prosediirlens igeren Kalite Yionetim Araci, tim ckip Gvelerinin
kullansmina {elektronik ve basili hélde) hazr tutulur ve kalite yonetim sistemi hakdonda geri bildirim
tegvik edilir. Kalite hedefleri, kalite riskleri ve kalite risklerine kargt yapulacak igler statik degildir ve
thm ekip Oyeleri, bunlann gincal ve amaca uygun twtulmasinm saglanmasina katkida bulunabilir,

Tilm ekip Uyelerinin, Denetim girketimizdeld kaliteye iliskin sorumlulufu bulunur ve biltin politika ve
prosediirlese uymalar bekbenir. Kalite Yénetim Araci'nda velveya Denetim sirkefimizin politika ve
prosedilrlerinde yapalacak herhangi bir degisiklik, dizenli ckip toplantlannda ekip Oyelerine
apiklanacakir

Kalite yénetim sistemine iligkin ¢aligma kiilan, en az 10wl siireyle saklanacaktir.

1.2 Kalite Yonetim Sistemi "Esas” Belgesi

ATR BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECE MALI MUSAVIRLIK A5,
Dienetim girketimizin felsefesi

Felsefimiz, Denetim girketimizin kanaatlerini ve nasil ¢aligtifimiza ve milsterilerimize masil hizmet
sagladifrmiza iligkin anlayigimizi temsil eder.

Bagumsiz denelgtlik meslefi

Bafnmsiz denelgilik meslefine defier veriyor ve bireysel davranislar meslegin tamamma vansidigindan,
meslegimizi itibarsizlaghiracak her tirli davrangtan kaginmaya ¢aligiyoruz,

Miisreri ilizkileri
Becerilerimiz, bilgimiz ve cabamizla thm migteri iligkilerine defier katmay) amagliyvoruz.

Miktenlerimiz, uygun dilzeyde diiristlige sahip olduklanndan ve iliskimizden favda saglavataklanndan
emin olmak igin dikkatle segilir. Misterilerimizin kisisel hedeflerini belirlemelering ve bu hedeflerine
ulagmalanna yasdimei olmaya gabgmiyoruz ve hilihazirda sahip olduklan ve isleniklen igletmenin
hedeflerini beliderken bunlan dikkate alivorue,

Denetim girketimiz olarak uzun yillardan beri farkh misterilere hizmet veriyor, onlann devam eden
giiveninden memnuniyet duyuyor ve bunu takdir ediyorue Miksterilerimize glivenilir bir hizmet sunmay:
amagiyoruz. Bu amaca ulagmak igin mesleki ve efik standanlara uygun olarak Ost dizey bir hizmet
SUTNYOruE.

Ekiple iligki
Calyganlanmizn insan kaynagindan daha fazlasi olaek gorGyorue Dirist ve “dogry’ tuluma sahip

yahsanlan gekmeyi hedeflivoruz, Ekiple etkilegimimizde iletisim, yénlendirme ve egitim dnemli roller
Oy MAar.
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Chenetim givketimizin gecrigi
ATR Bafimaiz Denetim ve SMMM A 5. 2001 yilinda kurulmug olep, kurulma amact bagimsiz denctim,
vergi, damigmanhk ve serbest muhasebeci mali migavidik baghklan alinda mesleki faaliyette
bulunmaktir. Denetim Kurulugumuz, yapmig oldufu bagvurular neticesinde 2021 yvilinda KGK, 2023
yilinda ise SPE tarafindan Bagimstz Denetim Kurulusu olarak yetkilendirilmis bulunmaktadr.

Denetim girketimizin papst

Denetim sirketimiz organizasyon yapilanmasi asafda gisterilmistir. Denetim sirketimiz bir denstim
agnin pargasi degildir.

UI‘M.EHE . TR AL e e
‘ i . oRiAkag

Organizasyon yapisi, migterilerin Denetim sirketimizdeki birden farla kisive givenilir ve kolayhkla
engimini saglayacak sekilde tsarlanmistir, ancak bir yonetic tim dig vazigmalara ve raporiara uy gun bir
sekilde dahil olur.

Miigterilere ginderilen veya milgterilerden gelen e-postalarin kopvalan ilgili yoneticide bulunur. Bir
ybnetici, tim denetim, givence ve Geerinde mutabik kalinan prosediirlerin uygulandigy ise iliskin
reporlan ve neredeyse tilm (leyit) mektuplarin imizalar,

Bazen, dnemli yazigmalar ckip Gyeler tarafindan imzalanis. Sorumlu denetgiler genellikle bu yazsmalar
gonderilmeden dnce inceler ve siz konusu vazismalar hem elekironik hem de basil hilde saklamr.

Denetimr Firketimizin hedefler
Drenetim gicketimiz olarak migterilerimize ve meslegimize hizmet etme yikamioligomizin oldugune
kabul ediyoruz. Denstim sicketimizin temel hedefi, bu yikiimlislikled yerine getirmek ve yiiksek kalitede
iz sunmaktr, Temel hedeflerimiz asagidaki sekildedir:

* Denetim ve giivence meslefine uygun her alandaki milsterilerimize mikemmel bir sckilde hizmet
wermek.

* Denetim girketimiz scerisinde en yilksek dizeyde verkinligh, bagumsizligi ve danibstlngi sirdirerek,
mbgien hizmetlerinde mikemmellifii saglamak.

» Muhasebe ve denetim meslefinin ve toplulugumuzun gelismesine dihil olmak ve katkida bulunmak.

* Denetim girketimiz igerisinde Kigisel ve mesleki geligim, becerilerde ve kisisel iliskilerde ilerleme ve
Adiillendirici i3 denevimleri igin firsat saflamal.
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Bdillendirici is deneyimler igin firsal sadlamak.
= Uzel becerileri ve wrmanli@ gelistirip ivilegtiverek, hizmet kapsamimez ve milsteri gevremizi korumak,
Dametim girketimizin binrbligd

Denetim girketimizin mevewt durumda 3 sorumle denetgisi ve 13 profesyonel calisan vardir, Denctim
girketimiz tarafindan willik elarak artinlan iicretlerin dilzeyi, meveur sekidic dlgitlerine giire bu FRPLYL
yansitmaktadir. Universite mezinlan veya dgrencileri istihdam edilir ve uygun egitim alir,

Hizmet J.l.r.:ﬁ.l'p.g.'mr

Ulstiin migteri hizmeti, mevzuatin ve mesleki standartlarin suurlan dahilinde, temel hedefimiz ve ¢alisma
tlkemizdir. Bu hizmeti, mesleki yeteneklerimizin tamamint ber milgteriye hazir tatarsk ve degisen
ihtiyaglanmn zamaninda kargilanmasim saflayarak vermeye calisivonz.

Deneyim ve uzmanlik alanlarimiz disindaki mesleki caligmalar kabul edilmemektedir. Cofu zaman stz
konusu milgtesi veya potansiyel misteriler, uygun becerilere ve dencyime sahip difer meslekiaglara
vinlendirilir.

Her migteriye mikemmel mesleki hizmet verme gabasi iginde, bliyilk veya kilgik her bir denetime
azaficdaki hedeflerle vaklasivorz:

= Migteriyi ve onun finansal durumi ile gelisimind etkileyen riskleri, olay ve sartlar dogru bir sekilde
degerlendirmek igin migteri ve fxaliyet ghsterdigi sckitic hakkinda kapsamli bilgi edinmek.

= Migteriye etkili bir sekilde tavsivelerde bulunmak ve denetim hedeflerini verine getirmek igin
mikgterinin i¢ mubasehe ve idan kontrollerinin, muhasebe ve idari bilgi sistemleri ile diger dzelliklerinin
gliglll ve zayif yinlerini dogru bir gekilde degerdendirmek.

*  Migterinin faaliyetlerini ve sartlanni ivilestirmek igin firsal gibi gdrinen durumlan ve potansiyel
evlemleri belirlemek ve iletmek.

*  Hizmetlerimizin miksteriye azami fayda saplayvabilmes igin milsten sirketlerin sahibine—véneticisine
kizisel yardim alanlar konusunda dikkatli olmak.

Meziekd hizrretler

Finansal wblolann bagmsiz denetimi ile suarh bagimsiz denetimi, difer piivence denstimleri ve Ozerinde
mutabak kalinan prosediilerin wygutand i@ islere iligkin mesleki hizmetieri sunuyoruz. Masterilerimiz gesitlidic
ve tanm, ingast, finans, imalat, sa@ik hizmetlen gibi sektiwler dahil olmak ozere, birpok weladrde Ghalivetic
udunmaktadir,

Bu sektdrlere yinelk hizmetlerimin slrditmeyi ve zaman igeriinde ilave selaiir yetiinligi gelistiomeyi
amahyoni. Planlamay tegvik etmeye, migteri itiyaglanna hizmet etmeys ve firsatlarla problemlere etkili bir
gekilde karyhk vermeye yardimes bir atrnosfer olusturan kisileraras iligkibere yonelik bir vap) saglivoruz

Coireali anywmnrfilar

Denetim sirketimiz mitgerilerinin bulundugu bilge biyik Sigiide Turkive ve bunlann yundss istiraklerinin
oldugiu bélgelerdir Milsterilerimiz Ekonomik faaliyetlerini afirhikls olarak Torkive de gerceklestirmektedirler.
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.3 Demelin sfrketimizin Yapo
31,42 2023 itibarnda

Denetim Konulugunun Kilit yineticileri, sorumlu denetgileri ve omakhk yamsi asafida yer
almaktadsr, 31 Aralik 2023 tanhi stibanyia Yanctim Kunlu;

YONETIM KURULU CYELERI UNVANI
Osrman K2, SMMM Yonetim Kuruiu Baskan

31 Araltk 2023 ravif ittharila Sorumiy Denetgiler:

SORUMLU DENETCILER UNVANI STATUS(
Osman [K1Z (SMMM) Sorurmlu Denetgi Y¥ionetim Kurulu Bagkan
Osman KAVRAK (SMMM) Sorumly Denetgi Calisan
Tayfun DOGELU (SMMM) Sorumlu Denetgl Calisan
Recep ERAY (SMMM) Sorumilu Denetgi fallﬁ
Yagar TURAG (SMMM) Sorumlu Denetgi Calizan

FT Aralel 2022 tarihi itibarpida Oriaklik Vapast,

GOREV PAY ADEDI  PAY TUTARI (TL)
Osman [KIZE (SMMM) 48 48.000
Osman KAVEAK (SMMM) | I
Tayfun DOGRL {SMMM) 1 |

TOFLAM S0 SO0

2. RISK DEGERLENDIRME SURECH
2.1 Risk Degerlendirme Sireci Politikas Bepan

Denetim girketimiz, kalite yiinetim sistemi unsurlanmn tasarme, uygulanmas: ve gleviginde birbimde baglantl
ve koordimeli alacak sekilde risk esash bir vaklagim uygulamaltadie, Bu syede Denstim gicketimiz, vl
denefimin kalitesini proaktif bir sekilde vonetehilmektadir,

Deenetim girketimiz, kalite hedeflering olugturmik, kalite nisklenni beliremek ve defierlendirmek, kalite risklerine
lkarsa yapulacak igleri tasarlamak ve uygulamak iizere bir nsk deferlendirme stireci tasarkar ve wygilar,
Kalite kedafleri

Kalite hedeflers, kalite vinetim sisteminin wsurlanyla ilgili olarak Denetim sirketimiz torafindan elde edilmek
istenen sonuglardir.

Denetim girketimiz, KYS 1"in 28-33"0nci paragraflannda belirtilen kalite hedeflerini olugturmugtur, Denetim
siketimizin olugturdugu kalite hedefleri, ilgili deisiklideri yansgarudan emin olmak fpin dizenli olarak
pizden gecinlir.
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Kolire riskderi
Koalite riski, makul bir dizeyde;
(a) Gerpeklesme ve

(b} Tek bagina veya difer risklerle birlikte, bir veya daha farla kalite hedefine ulagiimasini olumsuz yiinde
elkiteme olasiliga bulunan bir fsktir,

Denetim  girketimiz, kalite risklerine karjn yapilacak iglerin tasanmi ve uypulanmasina ilighcin bir
davanak olugturmak amaciyla kalite risklerini befirler ve deferlendirir. Denctim sirketimiz bunu
yaparken,

a)  Asafidakiler dihil olmak Ezere, kalite hedeflerine vlasiimasim olumsuz vinde etkileyebilecek sart,
olay, durum, eylem veya eylemsizlikler hakkinda kansat edinir:

(i} Agagudakilerde ilgili olarak, Denctim girketimizin niteligi ve ipinde bulundugu sarlar:
* Denetim sicketimizin karmagikiifn ve faaliyet Gzellikler,
* Denetim girketimizin stratejik ve operasvionel karar ve evlemler, is slregleri ve is modeli,
= Denetim girketimizin liderlik yapismin dzellikleri ve yinetim tarzi,
* Hizmet saglayicilar tarafindan saflanan kaynaklar ddhil olmak ieere, Denetim srketimizin kaynaklan ve
* Dhenetim girketimizin tabi oldugu mevauat, denetim ve glivence standartlan ile faalivet ghsterdifi gevre,

(i) Agagudakilerde ilgili olarak, yiritilen denetimin niteligi ve iginde bulundugu sartlar:
» Yibrlithlen denetim tilrleri ve dikzenlenen rapoclar ile

* Denetimi @stlentlen isletme tirler,

b} Bu gart, olay, durum, eylem veya eylemsizliklerin, kalite hedeflerine ulagiimasin nasil viz ne dlgide
olumsuz yinde etkilevebilecesi dikkate alinr.

Risklere karg vopelacak igler

) Politikalar, kalite risklerini el almak amacivla ne yapdmas: ya da ne yvapdmamass gerektigiine iligkin
apiklamalandir. Bu tir agiklamalar belgelendirilmig, kurulan iletigimlerde agikea belirtilmis ya da atilan
adimlar veya alman kararlarla zimni olarak ifade edilmis olabilir

b} Prosedirler, politikalanin uvigelanmasing vinelik adimiardir,

Denerim girketimiz; kalite risklerine iliskin degerlendirmelerin gerekeelerine dayanan ve bunlara kargilik
verén uygun bir yaklagnmla, belirlenen ve defierlendirilen kalite risklerine kars vapilacak igleri tasarlar ve
uygular. Denefim sirketimizin kalite risklerine karsi vapacaps isler, KYS |'in 34%iinci parsgrafinda
belirtilen isleri igerir.
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Finelemeli yedklazim

a) [lave kalite hedefleri olusturur veya Denetim sirketimiz tarafindan dnceden belirlenmis ilave kalite

hedeflerinde defiziklik vapar,

b llave kalite risklerini tespit eder ve degeriendirir, kalite risklerinde degisiklik vapar veyva kalite risklerini

veniden defeddendinr va da

¢} Kalite risklerine karg: yapalacak ilave igleri tasarlar ve uygular veya bunlarda defisiklik yapar.

2.0 Rivk Degerfendirme Mairic
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3, UIST YONETIM VE LIDERLIK YAFPISI
3.1 (st Yonetim ve Liderlik Yapesi Politikass Beyan

Denetim girketimizin kalite yOnetim sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yikimlilbgd ile
sigtermin isleyising ilisgkin sorumiuluk, sorumluluklarm verilmesi bolimiinde [3.2] belirtilen hususlara
wygun bir sekilde deneyimli ve nitelikli hir kigiye verilmigtir.

Kaliteve olan haghhg her sevin Gstiinde tutmaktayiz, Denetim sicketimiz, tim denetim milslerilenne
hizmet verirken kalitenin oneminin farkindadir ve vapti@e ssin veterll kalitede olmamast durumumda,
Denetim sirketimizin ve meslegin mbanmn zarar phreceginn blincindedic. KY'S 17in zorunlo olarak
uypeulanscagn kabul ediimistir ve Denetim sirketimiz, KY5 17e uygun bir kalite ikliminde faaliyet
pistermeyi amaglamaktadic:

Tim ekap Gyelerinden, verilen thm gérevierde yiksek dizeyde kaliteyi sirdirmeleri beklenmekiedir.
Verilen grevierde ticari kaymlar nedeniyle kaliteden Sdiin verilmevecektir.

Kabul edilen prosediirlere thm ckip Giveleri tarafindan futarl bir gekilde uyulacakir.

Ekip iiyelerinin willik performans: gozden gegirilirken, kaliteye olan bagliliklan takdir edilecektir.
Sorumlu denetilerin Goretlen goeden gegirilirken, kaliteyve olan baghlklan (akdir edilecektir.
Egitim, kalitenin sirdiirilmesind saglamanin dnemlbi bir bilesend olarak kabul edilmekiedir ve Denetim
sirketimiz, gerekli egiim ihtiyaglarmn belirlenmesini ve eEitimin tim cahsanlar ile yoneticilere
sunulmasimi saflavacaktir,

o  Ekip Gyelerinin girevieryle ilgili egitimlers katlmalan gerekmektedir,

o [enetim sirkelimiz; kalite yGoetim sisteminm gelistinlmes, belgelendintmes: ve desteklenmes: igin
yeterli kavnak ayirmaktadir.

Denetim sirketimizin vapbiklarnm yansitan bir kalite yonetim sisternini belgelendirdik. KY5S 1'de ve
Denetim girketimiz tarafindan sunulan hizmetlerle ilgili difier Standartlarda ver alan hikOmier, bo kalite
yinetim sistemi aracilifivia uygun bir sekilde ele alimmakiadir. Kalite yinetiminin tutarl bir sekilde
uvgulanmasin saglamak igin bunun, calismalanmezin vapilis bigiming dihil edilmesi gerekir,

Yiineticiler kaliteye baghdir ve yinetici ortaga kalite vinetim sisteminin nihai sorumbulufu ile hesap
verme yOkimlGlign verilmigtir. Bu sistem, gincel kalmasin saglamak igin wilda en az bir kez
degerlendirilir,

52 Sorumluluklarin Verilmesi

Denetim girketimiz, kalite yénetim sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yikidm G100 ile kalite
yinetim sisteminin iglevigine iligkin sorumluluk verilen kiginin, sirket icinde uygun deneyim, vetkinlik,
bilgi, etki ve vetkiye sahip olmasi gerekliliging kabul eimekiedir, Ayriea bu kigi veva kigilering verilen
sorurnluluklan yerine gefirmek igin veterli 2amaninin bulunmasi, verilen gdrevien anlamas: ve stz konusu
givevier yerine galirmekien dolavi hesap verme viikimiGloklerinin oldugunu bilmes gerekmektedic.

Denetim gicketimiz aynca, kalite ybnetim sistemi, bafimsizhk hitklimlerine uypunluk ve izleme ve
dizeltme sdreci agemdan operasyonel sorumilulufun verildigi kisinin, gérevierini verine getirmek igin
gerekli yetkinlik ve bilgiye sahip olmas gerekliligini de kabul etmektedir. Bu kigiye, kalite yinetim
sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yOkimlGlEEn venlen kisivle dofrudan iletizim kurabileced:
bir ortam da olusturulmestur
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Yukarda belimilen hususlar ve Denetim girketimizin yapisinda listzlenen ekip veleri dikkate ahindiginda,
kalite ydnetim sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yikimloginin ve kalite yinetim sisteminin
isleyisine iliskin sorumlulugun asaghdaki kisilere verilmesi kararagtinlmistr:

Kalite yonetim sistemi tgin nthad sorumiutuk ve hesap verme yitkimdilg

OSMAN IKIZ -
TAYFUN DOGRU = | OSMAN IKiZ
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4. ETiK HUKUMLER

4.1 Etik Hikdmler Politikasi Bevani

Titm ekip Oveberinin, Bafimsiz Denetgiler Igin Btik Kurallar' da (Bagimaizhk Standartian Dihil) ve difer
zoruniu mevzual hikimlerinde belirtilen teme| mesleki etik ilkelere uymalar beklenmektedir Ekip
iyeleri ile denetim sirketinin itfibarina gelebilecek muhtemel zararlardan kagmmak igin tim ekip
velerinin yilkzek standartta kisisel davrams sergilemelerini zorunlu kilivoruz.,

Kt yaweari
Yoneticiler ve ekip tyeler kamu yaranna hareket etme sorumiuiuklanm kabul etmektedir.
Dridesistivik, evafoziik ve bagimsizik

Bir ekip iiyesinin herhangi bir migterivle baglantis oldugu durumlbards, konuyla ilgili olarak sorumlu
denetgi bilgilendiritmelidir. Bu bilgilendirme, milgteri tarafindan akraba veva arkadaslannin istihdam
edilmesi durumbarins da igerir,

Highir ekip Oyesi migerilers yatinm vapamaz veya misterilere verilen/migterilerden alinan boiglara
dihil olamaz.Bu dorumun ofmamasin saflamak igin bafimaizlike bevan ve ilgili difer koniral
prosediifen uvgulanmaktadir.

Denetim sicketimizin yeni bir milgter adina hareket etmeve baglamas) ve vukanda belirtilenler dihil
olmak Gzere, herhangi bir ekip Gvesinin migterinin islerinde pkannm bulunmas durumunda ilgili ekip
Uyesi, Denetim girketimizin sz konuso milgteri adina hareket etmeye bagladiginin farkina varir vanmaz
durumu derhil sorumlu denetgiye bildirmelidir.
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Bir ekip iiyesine herhangi bir hediyve veya fayda teklifinde bulunulmas: deromunda, ekip Ovesi bunlan
kabul etmeden Gnce sorumlu denctginin onayr alinmabedir. Benzer sekilde, ckip dyelerinin bir
miisteriden indirimli olarak mal satm almay (veya hizmetleri kullanmay) planiamalan durumunda da
sorumlu deneicinin dnceden anayr alinmalidir, Bu e hediye ve indirimler yasaklanmas olabilir ve avrica
vergive tabi olabilir, bu nedenle dikkatlice deferlendirilmesi gerekir. Ekip iyelerinin misterilerie
kurabilecegi her tirlo zosval iletigim, Mgl sorumlu denetgive agiklanmalider, Sz konusu etkilesim
iamamen uygun olabilir ancak sorumlu denetgi, Demetim sirketimazin digfist0gi ve tarafsizhiginm
strdirlmesini saglamak igin bo dorem lardan haberdar almaldir.

Sorumlu denetgi; bagimsiehfa védnelik her thrli tehdidin degerlendirilmesinden ve agiken Snemsiz
almuyan her tirll tehdidin belpelendirilmesinin, ortadan kaldinimasimin veva kabul edilebilir bir dizeye
indirilmesinin saflanmasindan sorumludur.

Denetim girketimiz, bagimziz olmas) gereken m ekip dyvelerine uypun mesleki efitimi saglayacaknr

Ser saklame

Ekip iiyelennin, migterilerin gizli bilgilerine erigimi buluner ve bu bilgilerin kesinlikle gizli olarak ele
alinmass, istibdamin dnemli bir sardir. Misterinin gizli bilgilerinin uygun olmayan sekillerde
kullamm, isten gikarima nedeni olacakuir,

Muogteri hilgiteriyie ilgili uvgun olmayan eviemlere iliskin Grmekler asagidakiler igerir;

¢ Bu fir agiklamanin nomal olduge ve mibsterinm onaviadi@ diger taraflar haricinde, Denetim
sirketimizin bir fyvesi disindaki herhangi birine bibgilerin verilmes:
Mogterilenn calisanlanina bilgi venlmesi.

¢ Bu thr agiklamalarin normal ve gerekli oldugu veva mikterinin onayladif durumlar diginda,
Drenetim girketimizin i vapli@ migenlenn sdlanmn verilmesi.

«  Butir agiklamanin mOgterinin zaranna olabibecedi durumlarda, erhangi Bir bilginin agiklanmas,

* Daenetim girketimizin misgterileri veva onlann iglerivle ilgili konulann akraba va da arkadaslarla
mibzakere edil mesi,

Exip siveleri ayafodaki huswslarin farkinda olmoaldir:

»  Misterive iliskin ayontl bilgilerin kamuya aqik alanlarda duyulmamesim va da giriilmemesini
sifilamak igin dzen gisterilmel idir.

» Gzl bilgiler, rnefin baska bir kisinin vakimndayken bir mobil ciharda vanhshkla agilabilir,

s Telefon girismeleri, ekip Gyelen difer milgterilerde ghrigiricen veya halka agik herhangi bir yerde
yapilmamalidie,

*  Misteri dosyalari, e-postalan veya difer bilgiler, gbriiyme vapilan alaniarda ya da difer kamuva
agik alanlarda sahipsiz olarak veya girinir gekilde bieakilmamaledir.

+  Migteriye hatasiz defter, kdfit vi. gbnderilmesini veya teslim edilmesini saglamak i¢in billyllk bzen
ghsterilmelidir.

*  Kullandmavan taslak misteri raporlar glivenli bir sekilde imba edilmelidir.

»  Diziistil bilgisayarlar gibi bilgi teknolojisi (BT) ekipmanlan kullaniimadiklannda gvenli bir sekilde
saklanmal ve kisa siireligine uzaklagiimas: durumunda, cihazlann ekram kilitlenmelidir.

= BT sifreler, glvenli br sekilde tuiwdmali ve i3 arkadaslariyla bile asla paylag lmamalsdir.

e  Kullanilmadif durumlarda BT ekipmani, sahipsiz olarak veva emniyetsiz sekilde birakalmamalidir.
Cmegin, siz yokken dizlistl bilgisayarlar arabalarda birakilmamalidie
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Exike hikcitmlere npgintut

Ekip tyeleri, Bafimsiz Denefgiler igin Etik Kurallar’a (Bafimsizhik Standartlan Dahil) ve diger zorunlu
etik dikzenfemealere bakmal ve bunlan iyi bilmelidir.

Denatim girketimizin etik ilkelere baghili@ndan tim ekip Oveler sorumludir, EKip iiyelerinden herhangi
birisinin etik ilkelerle ilgili bir konu hakkinda endigesinin bulunmasi durumunda, siz kenusu ckip
dyesinin uygun oldufuna inandifhi gekilde bu endigelerini sorumlu denetgiye, denetim kalite liderine
veya kidemli yéneticive bildinme yetkisi vardir, Aynica, meveuattan kaynaklanan belirli yikiim il dkler
konusunda hukuki danigmanlik alinmas: tavsiye edilebilir.

Bafumsezhik kovendarenag ilighin xorumiuluok

Kalite yfnetim sisteminin iglevisinden sorumlo olarak géreviendinilen kisive, bagimsizhiga iligkin
aperasvonel sorumluluk verilir. Bu kigive denetim kalite lideri*miz denir.

Bagimsizlifz vinelik potansivel bir tebdidin bildinlmesi ve tehdidi kabal edilebilir bir diizeve indimiek
igin adim atilmass durumiunda sorumlis denctgr, stz konusu tehdidi ve atilan edima denetim kalite liderine
bildirmelidir. Demetim kalite lider, Denetim girketimizin thm mesleki ve mevzuattaki bafimsizhi
hikilmlerine uvgunluk sagladifindan emin olmak igin atilan adimi goaden gegirecektin

Denetim kalite lider, bagmsizhfa vénelik her toelit tehdidin ve atilan adimlann wygun bir sekilde
belgelendirilmesini safilayacaktis.

Bagimsizivk raakhaler]

Tim ekip dyeleri (yineticiler dihil) yilbk bafimszhk tashhiidiini dolduracaktir. Bu taahhi, yveni
baglayan galigzanlann uyum saglama sirecinde ve meveut galisanlann yillik performans incelemes
sirasinda deldurilacakir, Yéneticiler, kontrol listesing villik olasak dolduracakiic.

Denetim  kalite lideri, ekip Uyelerinin bagimsizhik durumlan Gzecindeki herhangi bir etkiyi
degerlendirmelerine imbkéin tanimak igin migterilers ve sunulan hizmetlernn kapsamma iliskin bir listenin
hazir bulunmasini saglayacakur, Dizenli ekip toplantlan sirasinda, veni givence miigterilerinin
ayrintilar ve meveut givence miigterilerine sunulan ilave hizmetler, ckip Oyelerinin bilgisine ve
degerlendirmesine sunulur. Uger ayhk dénemlerle, tim missterilerin glivence migterileri ve givence disi
miigteriler olarak aynlmig bir listesi ekip byelerine daiitilir.

Raotagyan

Us wil geemedikee, Denetim sirketimiz {denctim kuruluslan ve denetim Gstlenen bagimsiz denetgiler)
ve denetim galiymas yirittikleri igletmelerin denetiminde gérev alan denertgileri, son on yilda yedi wil
denetim galigmasim yiirlittikleri aym igletmeye iliskin denetimleri  Gistlenemez.

Bafmmsizink

Migteri kabull ve devam etfirilmesi formlan/denctim stratejisi ve planlama belgeleri, givence

denetimlerine iliskin bafimsizlik konulanm ele alir, Bu konularla ilgili dozenlenmis belgeler dilzenli
olarak kulfaner.

Gilivence hizmetleri sunulmasi konvsundaki bafimsiehgina zarar vermeden glivence dist hizmetler
sunulmasimin milmkiin ve izin verilebilir olup olmadiim belirlemek amacivla Denetim sirketimiz,
Bafimsiz Dengfgiler igin Etik Kurallar'da (Bagimsuzlik Standartlan Ddhil) ve ilgili mevzuatta ver alan
hikiimlere uygunluk saglar ve karar vermek igin Bagmaiz Denetgiler igin Etik Kurallar*daki ve ilgili
meviuatiaki temel ilkeleri uygular. Sorumlu denetgi, glivence digs hizmetler sunarken bafimsizhiga
yanelik her tiriil tehdidin kabul edilebilir bir diizeve nasil indirildigini belgelendirecektir. Denctim kalite
lideri, Denetim girketimizin politikasina aykinhklan izler,
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Bagimsizhga ydnelik bagka tehditlerin belirlenmest durumunda sorumlu denetgi, denetime baslamadan
dnce ba tehditlerin kabul edilebilic bir dizeye indirilmesing saflamaktan sorum fudur, Tebditler ve atilan
adimlar, elektonik ve kagit ortaminda belgelendirilir ve denetim kalite liderine bildirilmelidir.

Lleret bagimitlsh

Denetim kalite liden, tek bir milgteriden elde edilen gelire bafimhilign izlenmesinden sorumludur. Bu
izleme yillara san olarak migteri geliflerinin incelenmesi ile yapilmaktadir. Denetim sicketimizin
gelirinin %10 dan fazissimn tek bir mikgteriden elde edilmesi durumunda Denetim gicketimiz, potansivel
tehdidi kabul edilebilir bir dizeye indirmek igin yeterli dnlemlerin meveut olup olmadifing
degerlendirecektir.

Miigterilerle burnlacak iletigim

Sorumiu denetgl, bafimsizhfia etki edebilecek her tirlil konuyu milsterinin ynetim kuraluna veyn
denetim komitesine letmekten sorumbudur,

Bu iletisimin gekli, glvence denefiminin tiriine bagh olacak ve sorumlu denctgi tarafindan
belirtenecektir.

4.2 ¥ullek Bagerisezivk Tagh hiidi
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8 Elir mitplermye hﬂiﬂﬂi.l h-l' hm s tra {nurmal bir misglen gibi -n]unmnal veva normal barg verme sartlan abinda |
| birkamnuat kredisi digiia)? '
A _I E.nmllnenwnd-:m: mlmﬂlll'n-t-vinﬂ |
-K Elm}kmlmﬁ slgoatac: veya oy veren rrulheuﬂuhjwm yinetici, vetkill nlarsk va da yiloeiimis bir u:.-cn ey
| hirgalipana sgdefier herlang) bir @l baglanisniz var o
- 'h: Bir mliptegimin y fnedicisl, Mmﬂl'\-ﬂnmrulhdm 'l'l!}ll;'-rll'ﬂillll'-ﬂ: hzm:trmM ——
| 'H | Esiniz veya butrrtlldl itk oldufunuz lpnmg;m I::mu:nm mf-dumi.dmfd]hm-u‘r =
i F[ | ﬁﬂﬂlﬂumlhm b milgteri tamfinds vhnetimle dlglli poaisyonda n'l.duhmad:'ldlml?
i- A Summl:iujunu:duu rhﬂ-;rr:; d-l:IEmrsl;-e:lkmq: h.u'h.n.u,glhlrl'n]l.un vag " o =

Denctim sirketimizin bagimsizlik politikasin ve Bagimsiz Denetgiler igin Erik Kurallar {Bagimsizlik
Standartlari Dhil) okudwm ve anladun.

OSMAN IKiZ T r9.06,2004
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4.3 Bagimsizhikla figili Sorunlan Cozime Kavusturma
01012023 — 31.12.2023 déneminde bagimsizhkla ilgili sorun bulunmamaktachs.

5. MUSTERI ILISKISININ VE BELIRLI BIR SOZLESMENIN KABUL{ VE DEVAM
ETTIRILMES]

5.1 Miisteri lliskisinin ve Belirli Bir Stzlesmenin Kabulii ve Devam Ettirilmesi Politilas: Beyanmi

Denetim girketimiz, migterinin dikrisUigo ve gicketin siz konusu denetimi verkin ve etk deferlere uvgun
bir gekilde yOritme kabiliyetinin, Denetim sirketimizin kalite ytnetim sisteminin temel unsurlan oldufu
inancowdadir,

Yeni masterilerin kabuli

Denetim jirketimiz sadece, meveut veya dnceki denetgive bir etik mektubu ponderilmeasi dihil olmak
limere, wygun helgelendirmeyi tamamladiktan ve migterinin kabul edilebilicligini degedendirdikten sonra
veni mikgteriler wgin feklif verecek veya bu miigierileri kabul edecektir

Denetim sirketimizin dikkate alacagy faktirler asagdakilen igenr:
Mugterinin duirdstiifine ilipghin alg
Denetim yirketimizin siz konuze denetimi vetkin bir gekilde ve ramaninda tamarmlama kabiliyer,
Bagimsizhga iligkin alg ve pikar patigmes tehdifferine azeliikle anfta bulumdarak, etikle lgili kewvular.

Miksteri kabul veya ret karan, temel etik ilkelere y@nelik her tirid ichdit ortadan kaldinldikian veya kabul
edilebilir bir diizeye indirildikien sonra, potansiyel sorumlu denctei tarafindan verilecektir

Bam ender durumlarda Denetim girketimizin, bir migteri iligkisini veya belirli bir sizlesmeyi kabul etmesi
mevaual rafindan zoruniu kilinabilir. Bu tir durumlarda Denetim sitketimiz, kalite yOnetim sisteminin
gerekliliklerin difer miigten iliskilerinde oldugu gibi verine getirmeye palisacaktr.

Deneitim sozlegmeleri

Denetim sdzlegmeleci gok etkils bir risk yénetim aracidir,

Denetim  gicketimiz, BDE 210 Bagimsiz Denctim  Sézlesmesinin Santlan  Uzerinde  Anlasmaya
Vanlmasi'mn, dstlenilen tm denetimler igin bir denctim sBzlesmesinin bulunmasine zorunly kldiging
kabul eder. Simrh bagimsiz denetimler, difer giivence denctimleri ve Ozerinde mutabtk kalinan
prosedilrlerin uygulandifa igler aymea, ilgili Standartlan uyaninca sédlesmelen zonmlu kilar,

Bagrmsiz denetimler, siurli bagimsiz denetimler. diger plivence denetimleri ve dzerinde mutabak kalinan
prosedirlerin uygulandifi iglere iliskin belgelendirmenin planlanmasi, bir stzlesmenin bulunup
bulunmadiginin ve gincellenmesinin gerekip gerekmediginin degerlendirilmesini igerir. Bir milsterinin
ipinde bulundugu sardarda, yapisinda vb. degigiklik olmasi veya gereken hizmet dizeyinde degisiklik
yaprmas, resmi bir sbzlesme olugturma ya da venileme firsan olarak degerlendirilir.

Denelim séolepmelerinin devam ettiviforesi

Migicri kabullt sirasinda meveout olmas: hilinde Denetim sitketimizin sézlesmeyi kabul etmemesine
sebep olabilecek bir bilgiyi edinmesi durumunda Denetim sirketimiz, migteriyle sBzlejme yapmaya veya
migteriye hizme! sunmays devam etmeyecektic. Denetim sirketimizin denctimden cekilmeye karar
vermesi durumunda, bunun sebepleri ve misteriyle yapilan tim mizakerelerin kayds belgelendirilecekrir.

Bam ender durumlarda Denetim yicketimizin, bir mOsteri iliskisini veva belirli bir sizlesmeyi devam
ertirmesi mevzual tarafindan zorunlu Kilnabilit. Bu dogrubluda Denetim sifketimiz, kalite yonetim
sistemini difer miksteri iligkilerinde oldupu gibi isketecektir.
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5.2 Miigteri Aragirrma Sorulan

Tarih: Dolduran:
Bglotmme ach: F | Sk

Gegmis kontroller amemlesdsmi?. Y P —

[ o Fni!mﬂ:nnmnlmmr.

| _IEI;-:Iu demclim ve glvence hi:!-l'l:ll
saplavicniz kimdi?

o Hizmet aaflayicinen defigtinneye neden |
ek duydumie?

+ Onceki deneigivle ibetigim kurmak igin |
miiglertnin zning hifveg duyacagmz |
sqiklayieee  [Bagemuz  desetimler igin |
anunli o denetimlir iin finenlir]

# Dyt ve glivence hizmedleri igin :hu.
ettt girkemimne hmurrnu.rllzu1|
nedenineydi? |

Drogirul mmamig per foemans gm:mlsmr bakmiz |

Sik wk degizen skt ;cg'rrq]rh:.
bakinriinkd b durum., hem sadakat ek=sikligine |
hem deriigier e muhasebeci aasmdoki mesleki |
ilegkinen L vadeali nlamk |
deferendirilemedifine ve  mubtemelen |
migicrinin dirdstlagine iliskin bir clslige |
ipared eder,

|
":iltrnmlu miiigberilerden gelen ciddivetten usnk | I
vanitarave yonlendirmelere ks dildcasli ohunier. l

Olumba deneyimler yasudafmiz miserilerden |
gelen bir yiodendirese, bu kiginin potansiyele |
mmhlrm:ln!tllu

| % Faaliyetierintade sizl en gok :m.m.m

kenudar nelendis? |

Fuh}'el yeticinfigine iligkin ﬂ!sl,lﬂli_: [
edem

yanitlera dikkm ediniz. Yengiondimmeve

| liskin

* Tam vergl beyanmameleri ve
tademelerdenhabardar misme?

[ Han.gl demetim ve glivenss h|zm1¢r|r|.u
ihtrvacime wardrT

# fleneiim girkeiimein bofte poameiee sl |
il pimak &eeve, by grkante isferi yopwr |
Srbliod  mrirakere  adiniz Norwwelu

| dEEliFI, i diitesimim

yingimesie v baiiee slopinenma iin
rorvmbsablar) sdacalkne.

* Ky dieeninid, i kongrollerinizi ve
mubusehe  ssieming  degerbendirmek
igin  tosslering mivoret aderek  bilgl
toplamamizgerckin ve bu, samal oramda
belge  wlep  edilerck  dessébdencbilic.
Misptari babulile. isili Denetie pirkesmeizi |
ey " |

ol

viskuek dilzeyde hmssmsivete de dikke ediniz. |
Blders Bty ki ik vyt gt iwdonscndy - |
olonideselins santt o den vandlan karg dikkntl

Bu kiginis rnllum-urn rnaH_l.'m!t T
hirmetistedigine igare edes yanotlar kangs dikkati |

Faalneel slanlanne wve aym  ramandns, d.ni_lui
lirinsal raporlar =m@lama  yondesdeki  ghcli |

| istegimici apiklayimz Sahit Fiyai .ﬂ_nii:amw'

vl mubeme el algugis

Ealiteli desedimlering, demedion sinsdarbasisin |
uygelmmasing ve etk hikiindere wygunluk |
saflanmasin gerektardigin apdd syae, |

Bu ilk dijmemin mshiemz]  maliyetini 'I-'o:
polansyvel  misgennian  igili mph'l.m!
s lamas peecken belgilen agkimmee, [
Bu kkiginin makul olmayan ezl H;l:md-rdl
cbdugungiliskinm phsienge lere kam dikkaili cdune
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E;Dl:ﬂin girketimiz bu yeni msiglesiyy potanglyel of sk L abad ediek

Evet Hmir

Referans:

 Randew alman kiga ler):

Tards ve Sast

Ot ve giglemler (potansiyel migteriyle yapilan soplastids dikkste shoanbususlar disd),

| [raha fazs istisere yapemasn gerckfioes herhangi Bt Sonal oraya ikl mi?

| Fask

Migtcrinin potansiyel olarak kabul edilimesi durumunda, asagidaki kontrol listesini tamamlamakiayiz

Tasih | Imza

Migteriye iligkin ayrmilbil giler, Yeni Mitsien Focmu sa [5.3
v riniilabil gi Mefigten Foomu na [5.3]

| Etik Mektubu [5.4] ghinderidi.

Yent Miigient Kabulid Igin Kontral Listesi [5.5] temambands.

53 Vend Magiteri Formu

"hh-:ad'l;

" Baplaon ksnilacak kilit kigi-

FasliyetSekifir il

T E-prootaadrest
I

| Frelki adrea:
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| Crmemli varhklarycdmlilikder:

| K it yoneticiler [adian ve fonkoiyonian}: i |

| Tumiligkili tarafar (igtirakler, bagh nrakliklar) Barre et s |

("l e sinjat

| Son fingessal tablolarm kopyass shnd -

| Henrlayan: Tarih:

| Ganden gegiren Tardh:

54

Eiven

Enik MWekiiby
{ Tarih)

(Muhatap) (Migteri adi) (Mikgeri adresi)
Sayin (Ad)
Exik Mekubu
oo iddenetei .. olarak atanmayy kabul etmemiz icin bize basgvurmusivr,

Bu atamayt kabul etmememiz igin mesleki veya etik olarak herhangn bir sebebin bulunup bulunmadi@im
ldefzn hildiriniz,

Biu tiir bir sebebin bulunmamas: durumunda, mesleki hizmetin devam lilifim saglamek igin litfen asagdakiler
déihil clmak {zere gerckli belgeleri bize ginderiniz:

«Cinceki yilin imzal finansal tablolan ve denetpi raporumin kopyalari.

= hladdi duran varlik kKayitkanmn veyva diger is programiannmn kogyalan.

= Umeeki yilin vergi matrabs bildirimlerinin kopyalan.

» I we hukuki Higkileriyle ilgili olarak sahip olabileceginiz diger ilgili bilgibes.

Aynca, denetim girtisindn davanagi, denetim farkliliklanmin'dizelilmemiz vanhishiklam Gzed, kadembi
yioneticiler veya yonetim kKuruluyla mizakers edilen hasuslar (yGnetim mekiubu} ve yinetim bevan mekiubo
déihil clmak izere, Gnceki vilin calisma Kagdanm phzden pegimmek istivorue

Size daha fazla yardimcr olabilmemiz igin Itfen 0Z16-991 56 37 numaral telefondan veya
hdi@agdenetim.com e-posta adresi araciliiyla ofislerimizle iletisime peciniz. Saygilanmzla.
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| Deewtyi ' ;
Miigteri Ady Migteri fmzias

5.5 Yeni Miisieri Kabulit frin Kontrol Listesi

.ﬂﬁﬂuﬂ.r.ll-_ : ; . Tﬂhh

| Millgierinin ddrislogd dikkate alndi ma? Geemes bontmllerimiz ve
: diger prosedirierden kaymeklanan ve milgerinin dirts clmadafium
phisterebilecek herhangy bir hidgiden haberder miyiz?

Eeu de et wiini ek igin perekdi vetkinliklere sahip miyieT Denetim
sirketimiz. benzer bOySRdOkekd we v sekdndeks slemalirin
dhenetien ey Dl peii
Belwlenzs daribdere rymek i gin yedeeli kaynak verem 7 Denctisnin taby i,
' raliganlann mevendiveti spnndan wegum ma veya by nakinm yieelik
| rekabeti artiryor mut Gerekiiginds dnve kapnaklar elde etmek mimkiin
| ma?

| Bagmselik kontrol listesi tamanslands mu?
[4.2 Y3k Bagymaehk Tashidicli]

Dt_;nﬂim sirietimiz e mbgteri arzends berhanrgi beir quliar patesmasi var [
i

{akear pabagmas varsa bu derum nesil ele alinds®

| Olcret dizeyi veyn tahsilats iligkin haberdar akdupueiz herhangi bir | a
soorun war miT Butir sorunlor hagamsel g mmiz aikilevemdir ma?
Fiksteri aragtiom s soralan deferlendsnldi mi?

i Eremetgi dijiigidipin sebepleri degerendirildi mi ve banlar, berhasgi bis '

| soruna yol agryormu I

Ete mekitubuna veriden vaml, horbangt bir yeni sorame yol wgis me?

Eayviiebma, it komrollerve muhasche sistemmin innc.i:n.rn.:sin: iliskin
eyt plank sedi Miigien olarsb kabal edilmasine karr verild
Denetion séeleymes pinderildi.

Caliganian bilgilcedumk g ehilp soplanis gilndemie cklendi.

Hazirlayan: Tarth:

hemhen geginen: | Yometici) Tarih:
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56  Devam Eden Migteri Ipin Kontrol [istest

Mlsterinin cirist olmocdn gisierebilecek |
hebangi b durumconhobendar mipzé |

| Cranetirni yoriime komwsundakiyelkinigimiz devom

| edivar ¥ Soneakicenetim icin dikkafe alrmro
gereken ve bu dunsmuy dedisfrebilecekhemhangi |
bir dnemii dedisklik weyo planlonan gelme vor
miv Denelir jilkslimicn pescnelindaki hermorgl
bir dedigkiz denelimi yOribme  yelkinbgimiz
skl mid D '

Bu denstind beklensn torilsns Llllrgunlju'u:k | ;
yOniecek koynatiarg mhhml:ﬂﬁ |

'El:lgl.!ﬁl!ﬁk !’.&nl‘rﬂl FE.Iesl h:u'nl:lmh:lndl rrn"r"

[4.2 71k Badqimsshk Toakhidi]

D-:*n-c!rh'n ntuimzl'lﬂ misfan ::lrculm:l::l hiermangi t::l
gk cohgmas vor mid Ckar  colymas vosa
Dgnotirn girkefimiz  bodresbkdo yonelk iehdidi
fechy Sirest i

Uerat dipayi veya lahidilalailgen bilnen harhurrgl bir
SEAUE HOr md

kA aragterr sondan degarke ndinldi mi?
.Eﬂlm{mn. ||;- Eonivolier veyo mihcsebe . ]
snlerming ilgkin harhangi bisorwndan hoberdos |
(o 1l N S
Bu il milsieriye sundufumuz vers hizmedler var |
| i ve efer worso. dofabilecek herhangi I:,ir;
bodrmiit fehdidl uvgun dekilde dededendiiip |
arclildamd

. R Everl Hayr Uygulonamoz
iiiianye devam etmeye barar werild | i | |

- U S I
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Misteri Borakme Formn

ML

teiyte ety kurulmeas

wEYa |
Daveim elmeme koronmin I

belgedendiiimes Uygun halieroe

msreriye mekiup ganderimes
B migherinin beakdmasmmn, difer moghes gk we s yikl
ﬁr&nndet

Efik mekiubuna cevap verimes| | ' |

Calgrma kdiitonng edgion lalebd alndi ree®

Davameden ts.iennvehm:u.rlmn roeanmes |

Herhangi bir boklve vaso, uygun odmion atre, Omesin:
miheiveintipm bwunuz, borgh hesap boklessing ginderiniz,

koban devom edenienkaptan digbndz [ |

| Denetin giketimizn ver fobonimn gincelienmes
# Mighei cledl ook iroretleyiniz
» Yeridenehcinin ilstisim bigiledn giinkz
v hilgheni cledsl clowok baredleyinie

| Dizenieyc] hikdmer
Denefolkban gkl o e s Drec yOkDmiTkkberi

Bvckdorymigenninldm okip valarinl I::-'rlgiI;rﬁ:llrmet: iginEonuyy
mrpr-::i:rekjp‘lupk:rdurm girdermine skleyiniz

Eaqlan 'fu:rq:r-ulunw colkyma t@lﬁ:tm{: i#mqw,-dm ,

ariiaying.

a8

Miisteri Brrakma Mektubu

{Tarih)

{Muhazap)

(Miksteri ads)

{Misteri adresi)

Savan {Ad)

Denetgilik ghrevine son verilmesi

Denetginiz olarak bizi degigtirme karanmzla baglantil konulan agikiga kavogtormak istivoruz . Bu mekiup,
3122023 tarihli dnceki denetim sizlesmemizin yerine geger.

Bilgi ve belgelen saglama vetkisi
Finansal tablolarm ve finansal bilgilern bafimsiz denetim veya siurh bafimsiz denstimleri igin yeni

denetgive verilecek cahiyma kafrtlanna erisim istivorsamz, mesleki vikimlbliklenmiz bize rehberlik
saplayacakir
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Belirli bir formatta vanl talebiniz pereklidir,
Kavit saklama

Ek’te, tarafinizea saklanmas) gereken kaynak belgeleri ponderyoruz. Caligma kifsdi dosvamiz gibi belgeler,
siirekli sar saklarma garantisi altinda uygun yasal slire boyunca tarafimizea saklanacaktr

Ueretler

Ek’te, bugiine kadarki hizmetlenmize iligkin son fuura ve Sdenmemis Gnceki ODcretleri de ghsteren hir hesagp
dzeti ver almaktadir. Bu tutardann en kisa zamands Sdenmesivle birfikie, onay olarsk, lisfen bu mekiubun
Ek’te yer alan kopyasm imzalayip geri plnderiniz.

Saygilanmizia

ATR BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECT MALI MUSAVIRLIK A S.

YBnatici: O5A N IKiZ | Tark:29 06,2024
Cinay
Denctpimiz olarak gekilmenizle ilgili aramizdaki andesmayr belgeleyven bu mekiubu onayliyonez,
Denctpimiz olarak atadigame,  kisilere bilgi ve belge sa@flama yetkising size veriyome.
kiasken ooky'adlan

6, DENETIMIN YURUTULMESI

6.1

Denetimin Yariitilmesi Politikas) Beyam

Denetivir yiraridnresi

Bagimsiz denetim, gitvence denetimi ve ilgili hizmetler, gegerli denetim, glivence, kalite yinetim standartlan
ile mesleki ve elik standartlann hitkGmledne uygun olarsk yirOidlie ve mesleki sbphecilik iginde ve mesleki
muhakeme kullanularak planlanip yiirike, Denetim sicketimiz; araglan, sekibre iliskin standan yazbmlan,
tmek belgeleri ve uygun rehberlik materyallen kullanarak kalitede tutarlihg hedeflemektedir.enetim
Kurulusumusun denctim kadresy, kalite kontrod sisteminin gdzetiminden sorumlu komite lyes sorumiu
denetgi ve difer denetgilere ait bilgiler,

Ekip Oyveleri, calismalannin hedefleri ve denetim hakkinda bilgilendirilir. Denetim ekiplerinde, denetimin
yiktmlOloklerini verine getirecek gerekli vetkinlik ve dencyime sahip deneyimli ckip Gyeleri yer alr ve
tahsis edilen kaynaklar, denetimin yiiritilmesi ve vitksek kalitede galigmalann yapilmas igin yeterlidir.
Bu hedefe aym zamanda, ghrevlen veren ve tutarh bir sekilde mesleki muhakeme ve mesleki siphecilik
iginde horeket eden deneyvimli bir ekip lideriybe ulazalic, Calisma kontrol ve misteri bilgi formlan, yag
semalar, teskilat semalan ve siirekli dosya belgelert (Groegin yasal ve organizasyonel ¢ergeve hakkinda
bilgiler, vrun wvadeli onemli ditzenlemeler) misterilerimizi anlamamz Eatkoda bulunur, Dénetim
sozlegmeleri, hangi caligmanin tamamlanacaging bedirler,

Géretim — Denetimin lerleme durumo Sorumibu Denetgl tarafindan,  bagimsiz denetim faalivetinin
bafiimsiz denctim standarian ile yasal ve hukuki difzenlemelere uygun olarak vapilmas: stirecinde,
yonbendirme, gizetim ve verimlilikle ilgili hususlardan ve bafmsiz denetim rapomunun gerged
yvansiacak sekilde hazirlanmasiodan sorumludr
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Her ekip Oyesinin dizenli olarmk dofrudan iletisim kuracafn yéneticisi vardir. 1zin ilerleme durumu,
diizenli ekip toplantilan sirasinda resmi olarak gieden gegirilir. Talimatlar, ekip Gyelerine galigma kontrol
formlar aracibfiyla ve bizzat kendilerine wverilie. Gizetimin dizeyi; denetimin niteligi ve iginde
bulundugiu gartlara, denetim ekibin yapisina ve denstimin ilerleyigine bagh olarak farklihk glsterir,

Glizden gecirme — Yineticiler veva vinelicl orfaklar tamamlanan tm gabismalan gieden gecirecekii,
Yoneticiyinetici orak, mesleki standarilara, dimenleyictvasal hitkiimlere wypunlufu ve vapilan
paligmanin tamligi ile dofrulufuny temin etmek igin tiim Snembi konulann gindeme gefirilmesin
saflayvacakir

Egitim ve yetigtirilme — Ytneticiler tarafindan gergeklestirilen ptizden gegirmeler, galiganlara is baginda
refakatin bir pargas elarak gociilir. Yardime: olmak ve sorulan vamtlamak igin yéneticiler hazr bulunur.,

Lizrnan Eullanimg

Uygun hallerde- uzmanhk becerilerine sahip uzmanlara danginz. Denetim girketimiz iperisinde;
deneyimleri, uzmanhklan ve efitimleri nedeniyle dansgmak igin nitelikli, uzman bilgisine sahip kisiler
belirledik ve bu kigilerin bir listesini tutuyoruz, Baz durumlarda, Denetim gicketimiz digmdaki vzmanlara
darmgmamiz gerekebilir, Tiim resmi istisareler igin; yaplan istisarelen belgelendirivor, ilerlemeyi izlivor,
bulgulan ghizden gegiriyor ve istigareden gikan sonuglan uyguluyorue

Sorumlu denetgi; denetim i¢in ne zaman bir uzmana ihtivag duvulacag ile denetim prosediirlerinin
nitelifi, zmanlamas ve kapsammm belirlenmesinden ve uzmamn kabiliyeti, uzmanhf, tarafsizhifn ve
calismasinin yeterlilifinin defedendirilmesinden sorumludur,

Istizarclere uygun sekilde kaynak saglanr, tegvik edilir, belgelendirilic ve sonuglar uygulanir, Miksteri
dosyalannda herhangi bir istizarenin belgelendirilmesi; dikkate alinan konulann, ulagilan senuglann ve
uygulamaya iligkin ayrintilarin net bir sekilde anlagilmasini saglar, Dansilan kisi ayrica, zor veva ihtilafl:
konular hakkinda wlasti@ sonuglan da belgelendirecektir. Sonmlu denetgi, bir konunun zor veya ibtilafls
olup clmadiginin belirlenmesinden sorumbudur.

Calisma kigtlan

Tim denetim  dosyalan, zamamnda tamamiaror. Bu  islem, denetimfgiivence raporunun vh,
yoyimianmesindan itibaren altmis glin igerisinde tamamlanmahdir. Tamamlandiktan sonra, ¢alisma
kitgitlarinda herhangi bir dedisiklik vapilmasina izin verilmez. Ancak meveut ¢aligma kigiclannn, iy veya
diy taraflarca yapilan incelemeler boyunca alinan yorumlann ardindan apikhga Kavusturulmas
gerekebilir.

Ttm ekip iveleri, agafidaki prosedirleri uygulayarak caligma kigitlanmn korunmasindan soramludur:

8 Hazmidayanlkar ve ghaden gecirenler, thm calsma kigilannda acik bir sekilde belirtitir.

v Calsma kdplarinda vapilacak hechang bir defisikitkte, sie konuso defigiklikler ve dedisiklikleri
yapan ekip Uyesi afik bir sekilde belirtilmelidir,

s Bir ekip byesi tarafindan kullanidmadifi zamanlarda galisma kigdlan, belirlenmis  alanda
dosvalanmaludir.

s Elektronik ortamdaki calisma kafitlan sifrevle korunur, Ekip tvelerinin sifrelenini baska kisilerle
paylasmasing pzin verilmez

BT sistemnimiz asagsdaki givenlik dzelliklerini igerir:



ATR BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECT MALl mlsavirUuk anonim sirkET
1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 Foaliyet Dénemine Al Kalite Yénetim Sistemi

Belgelerin sifreyle korunmasina iligkin politika, sifrelerin veriimesi Grerindeki kontroller ve yedekleme
politikas diifil olmak izere, BT sistemimiz givenlik siregleri kapsamindadir.

Denetim garketimiz. imha etmenin uygun oldufu konusunds hukuki damgmanhk almadi sirece, calisma
kiifatlanm imba etmez. Her durumda Denetim girketimiz, cabsma kil@gtlanm en az 10 wil boyunca
saklayacaktir,

Gty farkllnklar

Geiirily farkliliklan, erken bir sathada saptanmal ve farkhilif goemek igin gergeklegtirilen streglerin her adim
belgelendirilmelidir, [6.5]"te, grits farklibklanne ve bunlann gdzlmind belpelendimeck igin Smek bir form
yer almaktadar.

flgiti husus glizilene kadar, deneigi rapors veva bagka bir rapor yayunlanmayacak ve ckip iyeleri, bu
durunun migterive bildirilmesi konusunda sorumbu denetg tarafindan desteklenecekir,

Dienetioin kalitesinin gozden pegivilmesi
Asafrdakilerin kalitesinin gteden gegirilmesi (KGG) gerekir:

* Borsada iglem goren isletmelerin finansal tablolanmn bajimsiz denetimleri,

*  Meviuat uyannca kalitesi gieden geginiimesi gereken bafimsiz denetimler ya da diger denetimler
e

*  Denetim girketimizin, kalitenin ghzden pegirilmesing, bir veya daha fazla kalite riskine karg
yapilacak uygun is olarak belifledigi bafiimsiz denetim veya diger denetimler.

Diger glvence denetimleri igin sorumlu deneri, KGO perceklestirilip perpeklestirilmeyecefini
belirlerken asagidaki kistastan dikkate alacaknr:

*  Denetimin riski dizeyi - Depetim Askinin vilksek oldufunun degerlendirilmes: durumunda,
KGOy gerektirmesi daha muhtemeldir,

& Denetimi ylriten galiganlann kidemi — Depetim ekibinin deneyimi‘uzmanlify artttkea KGG htyac
azalabilir,

«  Onceki villarda sz konuesu denetimle ilgili gergeklestirilen herhangi bir KGG — KGG nin son
yillarda gergeklestirilmesi durumunda, &nccki yillardaki KGG nin sebebine bafih olarak cari yila
iligkin géaden gegirme ihtivac: baz durumlarda azalabilir.

»  Ongeki herhangi bir KGG nin bulgulanéénerileri — KGG sonucunda az mikiarda sorunen anaya
gkmas: durumunda, cari yila iliskin gizden gegirme ihtiyac) azalabilir, KGG, sonraki KGO lerin
sikhg hakkinda tavsivede bulunabiliv ancak i ilementn sonuglan da dikkate alinmabidir (Smegin,
riskli alanlar veya belili yaneticiler igin.

I":.ﬂ.!i.t:_‘r"i goeden pegiren kisilerin atanmas sorumlulugu, Denetim sirketimiz ipinde bu sorumiulugu yerine
getirecck yetkinlik, kabiliyet ve uygun vetkive sahip Kisiye verilmelidir, Bu nedenle, bu scrumluluk denetim
kalite liderine verilmistir.

Kaliteyi plizden gegiren kist olark atanacak kisinin liyakatine iliskin kestaslar sunlardar

Deenetim ekibinin bir (tvesi degtildir.

K.GG win yeterl zaman dahil, vetkinlik, kabilivet ve uygun yvetkive sahiptir,

Tarafsazik ve bafimsizhfa vonelik iehditlerie iliskili odaniar déhil, etik hokiimlere wyar.
Livakatle ilgmli -varss- mevzuat hiikimierine wyar.
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Omneeden sorumlu denetci olarak piirev vaprms bir kisinin kaliteyi ghzden gegiren kisi olarak atanabilmesi
igin en a2 iki villik bir ara venme siresinin olmas: gerekir,

Kaliteyi gizden gegiren kigive yardimes olacak kiginin livakatine iligkin bostaslar sunlardir:

*  Denctim chabinin bir ilyesi olmamas: gerekir,

»  Kendisine verilen gérevleri verine getiomek igin yeterli zaman dahil, yetkinlik ve kahilivets sahiptir.

o Tarafmzhk ve bafimsizhgs yvénelik tehditlerle iliskili olanlar dahil, etik hilkdmlere ve -varsa- mevziial
hiikitmberine uvar.

KOG ve iligkin genel sorumiulugu kaliteyi pizden gegiren kisi Ostlenis

Kaliteyi ghrden gegiren kigi, denetfim ekibi tarafindan yapilan tmemh muhakemelerin ve bu kapsamda
ulasilan somuglann tarafsiz bir sekilde degerdendidiimesi igin wypun davanag saflamak Gzere, denstim
eamasinda uvgun zamankarda prosedirlerin uygulanmesndan somem ludor.

Kaliteyi gieden geciren kisi, kalitenin gdzden gegirilmesine vardim eden kigilerin yonlendirilmesi ve
plzetiminin niteligi, ramanlamas: ve kapsaminin belirlenmesi ve bu kisilerin ¢aliymalanmin piizden
gegirilmesinden sorumludur,

Kaliteyi phzden pegiren Kisi, livakatini sedeleven durumlann fackina vardiginda, denetim kalite liderini
bilgifendirir ve

o KGG've bazlamamugsa, kaliteyi ghzden pegirmek Ozere atanmays reddeder veva
¢ KGO ve baglamigsa, kaliteyi pieden geginmeyt durdurur,

Kaliteyi gieden pegiren kiginin bu konudaki liyakatinin zedelendifii durumiarda denetim kalite liderd,
liyakate iliskin kistaslan karsilayan vedek bir kigivi belirlevecek ve atayacaktir,

Denetim ekibinin, kaliteyi gtizden gegiren kigivle tnemli bir muhakeme haklkinda yaptigi miizakerelerin
nitelifii ve kapsaminin, bu Kiginin tarafsozligna yonelik tehdit olugturdugu durumlarda kaliteyi gideden
gegiren Kigi, denstim kalite lidenm bilgilendinr. Denetim kalite lidert, b tiir bir tehdidin kabul edilebilir
bir dizevde olup olmadifgim deferlendinr. Denetim kalite liderinin, kaliteyi gdzden gegiren kizinin
tarafsizhifina yanelik belirlenen tehdidin kabul edilebilir bir dilzevde olmadsfina karar vermesi
durumunda denetim kalite lideri, mevcut olmasi ve uygulanma kabilivetinin bulunmasi eilinds,
tehditleri kabul edilebilir bir dilzeye indibmeye yanelik Snlemler alie. Kaliteyi ghizden gegiren kiginin
larafzizlifina yonelik tehdidin, alinan Gnlemlerle kabul edilebilir bir dizeve indirilemedifl durumlarda
denetim kalite liden, livakate iliskin kistaslan Karplayan vedek bir kisivi belirteyecek we atayacaktir,

Kaliteyi gizden gegiren kigi. KGG nin belgelendirilmesi sorumbulugunu dstlenir ve stiz konusu galigma
kagitlar denetime iligkin galigma kigitlarina dahil edilir.

Kaliteyi gheden geciren kisi, Denetimin Kalitesinin Gieden Geginlmesi Formu'nu [6.6] doldurmaldar.

Kaliteyi ghzden gegiren kisi, denetim ekibinin yaptify Gnemii muhakemeler veya bu kapsamda ulagilan
sonuglann uygun olmadifina dair endigelerinin bulunmas) durumunda bu endigelerini sorumiu denetgive
bildirir. Kaliteyi ghzden pegiren kisi, stiz konusu endigelerinin ikna edici gekilde ¢tizimlenzmemesi
durumunda, denetim kalite liderine KGO nin tamamlanamadi bilgisini verir,

Kaliteyi pizden geciren kisiden, KOG nin fomamlandifina dair bildirim 2lana kadar serumlu denetginin
denetim raporuna farih vermesi engellenir.
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6.2 Caligma Kontrol Formu

Dgteri odifAdiar MO kodu;
Dénem o | Sorumi dene o

Yapilmas: gereken galisma

“hrecAnarr . VEYA Dorem somr;

| BOfCakenmis saotler
' Cmaerilen denefim ekibi -

 Zarman diimi ve kaynak Snceligi Tlksek/Orta/O050k
[Y/Oi0)

Girlisme kontrol lisiesi

Drenetim séelegmes Faaliyvetlerinizdeki temel endiseler/zorluklar BT sistemleri ve giivenligi
Risk yonetimi Calisma plan ve stratejilerihedefleri Bitge analizi
Vergl kayitlan Miigterivle devam karars

[Gangen: ) Gérigme barinl: 1

| GinderlianTaskm edilen cakma:
I - — - — e e
i Mishenlomdndon soffanan kayithora iikn acklame:

:-il; conirolar
Scha gakgmast [Test etme)

Tamarmdama [Raporoma)

| iger _ | | |

Flaniomo |
|

"n;nut'ici:ummﬂﬁﬁzden

| gegime/Ghzetm]

Oncekivl Dorefi ) Oreeki i Scenen et

Buylbdiges: lekif ecllen sabil ferel:
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(dis malivet Szeti (Aynntl Devam Eden Calisma (DEC) gikiisi ekiedir}

él:l.l'li:BH';!'El: Ksmen/ [Tamamen| |
| biten |

.|'|-EI1l'|I:|'|-'-|:IT'|Z

' GFhpden geginen:

i ] Uzman Cabymalarinm Kullanilmas:

Tard:

" tarh:

sonGeret | Tarih | Yowmior

Islefme kunilus hizneten

inthyari/tek vekk senednin hozrlonmon/dedistimesi

Finonzal plardama

Risk sgorbalkan

Ganelsipoia
Mieileki laemina | sigroer o

ipotek komisyanciy

Finans Eomayoncusu - Kraloma, tasinr malrehni

Barsa af g kunrm

Ermekilik

Tasfye = GEnGlid ySnetim — Hias

Sl Oriileilidic e lm
! Bodwmsiz dedetemeler

Earmajik gelr vangeikonulion

| Koy ik clodorgd vergi korwdarn

CGialr wargisi plonlorman /Y apéandiruss

| Ideime Fashi

Hiuesi roiy oovirl s el
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6.4 D Uzmanlarin Kullamimasina Diskin Kontrol Listesi

Bir uzmandan hizmet almadan dnce, denetim kanstlannin denetim ve muhasebe alarn dsinda wemanlik
gevektirip gerektirmedifi defedendinlir, Bu tiir Semekler; deperlemelen, hukuki kamerlan veya jeolog
tahminlerini igerebilir. Bir uamans iktivas duvulmass durimunda Denetim sicketimiz, wemamin yetkindigi,
kabiliveti ile tamafsizhgm ve wemanhk alomm degerlendirir,

Mitelik, zamanlama, grey ve sorumluluklar, rapor formati ve sir saklama vikdmldlokler, calismann
kapsam vie amacs hususlannda wamanla enlasilmas: da gerekdidir,

Cahsma tamamlanchfinds, urman calismasimn yeterlilifi wve ilave calgmaya gerek olup olmadi
degerlendinimelidir. Uzman ¢ahgmasi, denetim dosyasindaki aligma kignlsnnda yetedi bigimde

belzelendiritmelidir.
| Miitern odyAdion

| Migter kodu:

Hazrayar:

| [ wprmaran oy Srkatc

. K!.i-:nrn:r:h-q;r}:.r.i;

Homrayan;

I_E-E-;uimgaq:ien: [fewmelici)
[

Tewih:

| Texih:

0.5 Giriy Farkhliklarimin Chziime Kavusturulman

Bagim=sz denstim ekibinin igerisinde fikir damiglan taraflar ile veva kalite givence ekibi ile sorurnlu denetgi

arasanda giirlks ferkhhiklan olduge takdirde, zaman yeteri se yetkili makamlardan giieis aluur,

Yetkili makamlasdan gy alinarak gazim saglomsinm mimkin olmadizn durumlarda, Sorumlu

Dreretginin ghrisn geperdidir,

i, Denetimin Kalitesinin Gieden Gecirilmesi Formua

| Gizden geciilen misten dosyan/dosyaion.
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[ Sono eren yi/donem:3], 122022
| Sorurniy denatcinin adiOSMAN KIZ

| KGGE"ye yardimcrolan kginin/kilien adifodion OSMaN KAVRAK
|

A sofidokiler tarafirdion Bediken bilaled anloyarak benlar hefdonda birkanaod
edinmek:
190 | ) Dansfim skioi farakndan, denefimin aitlehdi ve jortlan ile igetma hokkinda
Betiken Bdgiles va

fi} Denedim grkefimiz lorofindon, Seefikle denetim ekbinin yaplige Grembk
muhakemelen iperenaianiork ki clobien vevo bu alordan etkieyebien
tespd ooilmiy ekskikier boglo clmok Oeere, Denelim srkslimen ideme we
__ dinelime sirecihakhndo eflen bigier. |
] | Sorumiby denefgi ve gerekiifinde denelim ekibinin diger yeler e dnemii |
| Fugasdan ve denetiminplanionmos, yriilimss we ropobsnmes oparalonmmco |
| yapdan Bnemll muhokereke! mitckerestmek, e Sy =<
@) ve {b] benleinoe slde e dilen bigiers dayanorok, denafimeakibininyapligi [

dnemimuhckemaierle ighsecilmi calyrma kidplarm gazden gecirmet ve
1€) | ayodicokien degerkendimel: |

(i} Denefimin finne uygun simas hdlnde denetim ekiinin mesieki
sipheciligin kulandigcdunmion dahl, yapsan stz konusy Snami
muhiokermedarin dony oo &l

I
‘ (i) Cobsma kdgkannm ulolan sonucho desfeklevp desteklemedigive
|.

[} Whagton sonucionn Lygun chup cimacks
id) | Finonsal foblalonn bodimse denefiminda. sorumiu denetcinin bodrmekklo ol
afie hixlmisnmyerine gelirirmg aldugu konusundo yaphigi fespilin doyanodn
| (deferonchmek, A et L
feh El:h' vaya .i1l'l=-:|1l|k-nn‘:.hur yi o gﬂriq.lu.rt_utsm alan kornukar hatbndo gereki
g caresbedin yopipyapdmacdn ve b istgoralar sonocunda el aypa cdian
| sonucian dededendrmek, et =t i
| Frorsal toblolonn bofprmaz  densliminds, sooamb  deneicinin, ],rupimi
If) | dmemli mubckemelerriva uloglan sonuclonn denelirmin nited@i ve sorlion [
OEEINAGn uygun slup simad fni beldeyecek doyonafo sahip olocak sakiids
| ganatim boyunca katlirmm,m yetell v wygun olup olmodigrebeidecken
| eutondig doyanage dederendimek.

Asoijidokier oteden gegkmek:

| (i} Finonsal tablolomn bodme denetiminds, finonsal lablolar le acesa- kil
dig nefirm kenulonminag klenmos dahil inossal ioblolana ibkin dessto
PO,

[} Sk bodmie denelimisrds, inarsal foblkakar veva finonsal bigler ve
bymlorg diskin denetprapons veya

| (i) Difar glvance denatimlen ve dgit hismeilerde. denelc rapoi ve -varo- |

| denalime konu bilgi,

(2l

Denetim ekibi tarafindan yapilan dnemli muhakemeledn veya bunun iizerine ulagilan sonuglann uygun
oldugu gériiimbstis.
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KYS I hilkiimieri verine getirilmig v KGO tamamlanmagtr.
Yukaridaki tespitin dayanaf)

Tarramianima barile 2904 2074

7. KAYNAKLAR
1 Kaynaklar Politikasi Bevam
Crenel folsefe

Ekip iiyelerini bir *maliyet” olarak algbamiyvorue. Bilakis bir ekip yesi; Denstim girketimiz igin mass
maliveti ve genel gider paymdan doha fzlaam Greten bir ean (entelektlbel) sermayesidir. Bu nedenls,
milmkiln olan en iyi getirivi elde etmek igin insan sermayemis efitmeye ve peligtirmeye yofun yatirm
vapmaliyiz. Getiriler genellikle teret seklinde olacaktir, fakat aym zamanda verimliligimiz artran fikirlerin
{retilmesinden, veni milgterilerden ve bunlann elde ttulmasindan da getiniber elde edilecektir,

fnzem kepywakiar: politikas

Y¥Bneticiler sireklilik arz eden bir bigimde, Denetim sirketimizin is alog: kayilannn tekrarlanan gérden
pegirmelerine ve devam eden iglenin eski kayrtlanna dayanarak, miigler stizlesmelering yiritmek icin yeterli
personelin olup olmadifm belirder.

Tiim insan kaynaklan konularinm sommiubugo oyvgon bir yiaeticiye venlic.

Insin kaynsklar Denetim sirketimiz igin lritik bir bagan alani olarak kabul editmektedir, Yaneticiler, Denetim
sirketimiz tarafindan vapilan in kalitesinin sormlubiggunu kabul ederler. Ekip Gyelerinin y@netimi ve onlarka
kurulan iletisim, yvineticiberin esas phreviennden bindir.

Denetim sirketimiz, performans deferlendirme, terfi ve Ocretlendirme de dihil olmek dzere tm insan
kaynaklar prosediirlerinin Smemli bir bilesend olan etik hikimlere baghdir. Denctim girketimizin efik
hikimlerine uwymayan herhangi bir personele dansmandik verilecek ve uygun olmas: durumuonda bu personele
disiplin cezass verilebilecekiir.

Bu insan kaynaklan politikasi uvgulamak igin Denetim sirketimiz asafida listelenen prosediiclen verine
getirin;

fre afrm

Giirew tanimian tim pozisyonlar igin tutulur.
Giirew tanimina en uygun adaylarla phrilsme yaplamk aday defedendinlic ve aday glirGsme ve
degerlendirme kontrol listesinin | "inci ve 2" nei bolimlen doldurlur.

s Referanslar, adiy pirsme ve degerlendirme kontrol listesinin 3" lncil bildminde ayrintil olsrak kontrol
edilir ve belmebendirilir.
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s Bir yinetici, asday girigme ve degerlendimme kontrol listesinin 4'Ginc( bltiminde belgelendirilen ise
alma‘almama karanmi onavlar.

+  Wasal deneme siiresi 15 s8zlesmesinin bir pargasider.

«  Yeni ekip iyesinin Gnoelikle vinetici tarafindan, daha sonra deneyimli bir ekip Oyesi ile *refakat’ sistemi
vasitasiyla kapsamb bir onyantasyon slirecinden gecmesi saglanr.

Performans deferiendirmeterfificreldendivme

s Deneme stiresi boyunca vakin ghmetim ve geri bildirim saglamir
Alt ayhik interaktif performans gheden gecirmeleri belgelendirilir.

*  Uvgun takdir ve gen bildirim, kariyer geligimine vardimes olur.

#*  Daha karmasik islerin tamamlanmasamin tepvik edilmest, uygun gizeim ve gdzden gegirmeyle
gerpeklesir,

*  Ucretlendirme, deneyim difzeyine baglh olarak sakide standartlarina gore ve uygulanan
ibcredlendirme oranimin geri kazamlabilirfigine iligkin bir degerlendirmeyle hirlikte mizakere edilir

Kabiliyetipetinlikariver geligimi

+  Yoneticilerin sirekli mesleki egitim vilkimlaliklerin karsilamas: gerckir.

=  Tim ekip fiyelerinin, strekli mesleki efiitim yokilm [Gl0klerini kargilamalan gerekir.
Ekip Oyeleri, Denetim sirketimiz disindaki uygun mesleki egitim kurstanna kanilir,

*  Tom profesyonel ¢ahganlann bir efitim ve gelisim kaydi tutmas) gerekir. Bu kaydin bir kopyas
alwer ve galiganm yillik olarak gfrden gegirilmesi sirasinda personel dosyasina koyulur.

=  Diizenli ekip toplantilan gl bir efitim unsury igerir

e Yetigtirilme ve i bas egitimi, i5in tamamlanmas: sirasinda deneyim kazamlicken gergeklesir,

* Bagimsiz olmas gereken ekip dyeleri igin bagimsizlik takibi vapalir.

*  (arevlerin verine getirilmesi sirasinda belirfenen uvgulamal konular, haltalik kurum ici egitim
cturum larina dihil edilir,

Denetime iligkin pareviendirme

Midgteri iglerd, igin karmagiklifii ve meveut personelin yetkinlik kapasitesi ve deneyimi dikkate
alinarak bir yineticiye ve ekip yelerine verilir.

Ekip tiyelerinin daha az deneyimll oldupu durumlarda, yéneticiler isin teslimi ve planlamasinda
daha fazla destek saglar ve isin asamalan boyunca gieetim yapar.

Bu pirevlendirmie politikasim wygulamak igin Denctim girketimiz agafidaki prosedisleri uygular:

o Yineticiler migterilerden gelen isleri kabul eder ve tiim ayninnlan sirketin is akis yonetimi
sisleming girer.

v Bllsteri yonetiminin kilit fivelen, heniiz haberdar degilse, sorumlu denstel hakkinda bilgilendarilir.

o Her ig igin pireviendirilen yvinetici ve caligan, is planlamasina iligkin ¢aligma kigitiannda belirtilir,

*  Her ekip Uyesinin ger¢eklegtirdifi devam eden caligmanin dizeyi ve siresi, dilzenli elarak
Deenetim girketimizin ekip toplantilarinda i2lenir

Teknolofik kaynaklar politikas:

Denetim sirketimizin teknolojik kaynaklar birden fazla amaca hizmet etiginden, thimi KY35 1
kapsamina girmez, Azagidaki teknolo] ik kayvnaklar KYS 1in amaglaryla tlgalidir;

«  Kalite yonetim sisteminin tasarimi, wygulanmas: veva isleyiginde kullanilan teknolojik kaynakiar.
fh‘hegm, bagmsizhiiin izlenmesi ve mister iligkizsinin kabulll ve devam ettirilmesi igin kullamlan
BT uygulamalan.
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»  Denetimlerin yilritlmesinde denetim ekipler tarafindan kullanilan teknolojik kaynaklas, Ornegin,
galigrna kigitlann, denetim araglanin, veri analitigi araglanne, dahili olarak geligtirilmis, gizden
gegirilmiz ve kullanimn onaylanmis gizelgelen hazrlamak ve derlemek igin kullamnlan BT
uygulamalari,

* BT uygulamalarmn etkili sekilde islemesini saglamak icin gerekli olan teknolojik kaynaklar.
Ornegin, kalite yinetim sisteminin isletilmesinde veva denefimin viirtiriimesinde Kullanitan BT
uygulamalarim destekleyen isletim sistemleri ve veri tabanlan.

Caliganlar, denetimin yirtmlmesinde Denetim sirketimizin onaylanms ieknolojik kaynaklanm
kullanabilir. Diger teknolojik kaynaklarm kullanims, uygun sekilde calistiklan belirlenene ve
Denetim girketimiz mrafindan kullanm onaylanama kadar vasakur [7.8].

Denetim girketimizin teknolojik kaynaklanmn kullamm, gizlilik vasalanna ve ilgili mevzoata
uygun olarak megru amaglarla gerpeklestinlir. Calizanlanin her durumda siber gOvenlik risklerine
karg: dikkatli olmas: ve gerekdi tedbirler almasi gerekir, Denetim sitketimiz, bu sorumbulugu
yering getiren galizanlara yardimer olmak igin uygun destegi saglar vie én son bilgileri saglamaya
devam eder. Ancak ¢abizanlann her tirli muhtemel tehdide kargs dikkatli ve tedbirh olmas
gerekir. Teknolojik kaynaklann dzel kullantimi siniflandinimal ve yasakh sitelere girilmemelidir.

Caliganlanin yetkisiz uygulama yazilim eklemesine izin verilmez. Caliganlar, ahigiimadik
kaynaklardan gelen ekleri apmamak veya uygun olmayan baglantilara erismemek de déihil olmak
itzere kil amagh yamlim ve virils tehditlerine karg dikkatli olmalidir. Ayrica teknolodi igin
olugturulmug herhangi bir glivenlik kontrollinin agilmass/atlatilmas da vasakir,

Yetkisiz kullaninu Gnlemek ve gizli bilgilerin korunmasim saglamak igin sistemlere erigim sifreyle
korunur. Miksteri mekanlars vé evden ¢alisma da dihil olmak iizere gevrenizin ve risklerin farkinda
olmaniz gerekir, Sifreler paylagimamal ve Denetim girketimizin o glinkd politikalanna aygun
olarak revize edilmelt'uyardanmaledir.

Hizmet saglayicilardan alinan teknolejik kaynaklar, kullanilacaklar amaca uygunluk agisidan
degerlendirilir [Bu, Denetim girketimizin niteligine, sartlanna ve kullamlan kaynaklara bagl
olecakbr]. [Ornegin] hizmet sagilayicinin sekiordeki deneyimi, pazardaki ttiban, aynica veri
gizliligi ve giincelleme sikhigiyla ilgih bilgiler saglanir ve glrden gegirlir. Bu degerlendirme villik
olarak vapilir.

Enteflekined kaynakiar politkas

Entelekatitel kaynaklar, Denefim girketimizin kalite yénetim sisteminin isleyigini safilamak ve
denetimin ylrftiimesinde tutarlilifis tesvik etmek igin kullamilan bilgileri igerir. Bu kaynaklar
dikkatle hazrlanir ve siki pézden pegirme slreglerinden geger. Denetim gidketimizin entelekiiel
kaynaklarimin yaypn dmekleri; yamih politika veva prosediirler, denetim metodolojisi veva teknik
ghncellemeler, efitim matervallerd ve kullamic kilavuziaradar,

Denetim sirketimizin entelekiiel kaynaklan, basia glivence hizmetlerinin sunulmas: olmak Ozere
Denetim gicketimizin igleyigine yineliktir. Erigim, kaynaklann izin verilen kullamcilanyla
sanirlidir ve daha genig bir kitleye vénelik olmadi@y sirece difier taraflarla paylagilmaz. [zin verilen
kullancttar, kaynaklan koromay: ahhiit eder ve entelektiie] kaynaklara erisim veya bunlanm
pofaltiimasina iligkin her tirlit talep, sorumlu denetyi veya e degeri tamfindan onaylanr

Denetim gicketimizin entelektiiel kaynaklan, caliganlann istihdami sirasinda gelistirilen tikm
galigmalan igerir. Denetim girketimiz, ¢alisanlarin Ostlendigi islerin telif hakkina sahiptir. Bu
pelitika, bireysel is stizlegmelerinde de vurgulamr. Ancak ¢alianlann istthdam kapsami disinda
petistirdifi cabizmalar kapsam diginda tutulue,



ATR BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECT MALI MUSAVIRLIK ANONIM SIRKETI
1 Ocak 2023 - 31 Arahk 2023 Faallyet Dénemine Al Kalite Yénetim Sistemi

Drenetim girketimiz, bu tiir kaynaklann kapsamem, kullanimini ve dursmunu Denetim sirketimizin
liderlik vapisina raporfavarak, entelektiiel kaynaklarim korur. Meveut kaynaklar, Denetim
sirketimizin liderlik yapisimm wygun gordligi sekilde yinetilir,

Hizmer saglayicilar polifikas

Denctim girketimiz, hizmet safilayicilar (Denetim girketimiz disindaki kigiler ve koruluglar)
taralindan saglanan kaynaklan kullanmayr secebilir veva kullanmas: gerekebilir, ancak Denctim
sirketimiz her zaman kalite ydnetim sisteminden sorumlu olmaya devam eder,

Denetim girketimiz, hizmet sagloycilar terafindan saglanan kaynaklan kullamidken, kaynaklann
kalite yinetim sisteminde veya denetimin yOritillmesinde kullanima uvgun olmasin saglamakian
sorumiudur. Bir hizmet saflavics, Denetim girketimiz tarafindan veya tGigiincti bir tarafga
pireviendirilebilir. Gerekli dzenin gostenibdifi tespit edilene ve Denetim gicketimiz tarafindan
kullamimlan onaylanincaya kadar hizmet saflayicilann kullanim yasakr [7.9].

Bir hizmet saglayyla iletisime gecerken asagdaki hususlar giz dniinde bulundunlur;

Cegitli potansivel hizmet saglayvicilardan vazh tekliflerin ahnmasi
Hizmet saglayicinin itiban {(#rnegin, medyada herhangi bir olumsuz haberin bulunmasi) ve kaliteyi
saflamak igin referans kontrollerinin yapilmasinn gerekip gerekmedigi.

s Hizmet saglaywcimm Konumu, Denetim sirketimiz venlerinin nereve giitigi ve givenli olup
olmadis.

« Bagimsizhifia vinelik herhangi bir tehdidin ortaya gikma ihtimali,

»  Kigisel bilgilerin bozulmasing dnlemek/gizlilifini korumak igin bir gizlilik sbzlcgmesine ihtivag
duyulup duyulmadig,

=  Bir felaket durumunda, hizmet saglavicinm is streklilEing saglamak igin iskevigi eski haline
getirehilecek kaynaklan ve tesisleri olup olmadigi,

7.2 iz Tamimlari

Crtirey tamimi — Denetci
GOREV: Denetpi

GEMEL TANIM: Milgreribere giivence ve ilgili hizmetlen sunma konusunda véneticilers vardime:
clmaktan sorumludur.

KIME RAPORLAMA YAPTIGL Sorumlu Denetgn
SORUMLULUGU: Verilen gorevlerin zamaminda tamam lanmasi, takip edilmesi, difier ckip Uvelenyle agik
iletigim
Nirelik ve denayim;
o Bagimsiz denctgilik mesleg konusundaki yeterlilifing giivence altina abmak igin mesleki calismalan

tamamiamayi hedefler,
o Ligfen internet sitemize bakin atrdenetiim.com
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Hesap verme vidkdmdalids olan bonelar:

Y iiksck kalitede is sunmak

Kendinize sirekli olarak su sorulan sordugunozdan emin olmak — *Yapmam gereken en Gnemli seyi
yapivoer muyum?' .. ve “Yapmivorsam neden?”

Yapufiuz isi  etkileyebilecek mevewt  standartlar, mevzual, glineel gelismeler ve  teknik
giimcellemelerden haberdar olmak

Her hatfta yéneticilerle o haftaya iliskin tnceliklerinizi mizakere ctmek ve venilen tiim iglerin ilerleyigini
raporlamak

Mikstenler ve ekip Oyeleriyle, elegtirel diglinme ve difer bakiz aplanm dikkate alma becerisi de dahil
olmak fizere, mesleki tavir iginde iletigim kurmak ve ¢aligmak

Denetim girketimizin meveut i3 uvgulamalan sistemini takip etmek ve en ivi yaklasim konusunda net
olmadifinda sorular en uygun sekilde sorduundan emin olmak

Size verilen igler agisindan, devam eden iglerin baglama siiresinin ve devam eden islerin toplamimn
farkinda olmak ve is tamamlandifinda nihai devam eden isi incelemek

Devam eden isler raporundan hareketle iikret mslag hanrlamak ve misterilerden alinacak  Ocret
konusunda ydneticilere tavsiyelerde bulunmak

Gorevinizden Ozglvenle keyil almak ve porevinizi mesicki stphecilik igerisinde sorgulayici bir
vaklasimla shirdiirmek

Tim ekip yelerinin uyumbu bir is yerinde calisma konusunda gl bir istedi oldogundan, diger skip
ilyelerin desteklemek ve olumlu bir ekip ortamins tesvik etmek.

Teknik yetenekier v diger mesleki beceriler:

B = = @&

Oktiya pakan tim sorulan glizime kavusurmak

Miksteriler spsindan gegerli olan denetim ve muhasebe standartlan, sicketler hukuky ve difer ilgili
mevzuat hakkimdaki bilgilering gelistirmeye devam etmek

Egitim almak ve bunun saglayacaf uzun vadeli faydayi anlamak

Drenetim sirketimizin denetim metodolojisi konusunda uamanlasmak

Glizden pecirilmesi igin galigma kagnrlanmin tasiadm hazirlamak

Hem telefonda hem de sahsen migterilerin givenini kazanimak

Yapilan igin kalitesi ve etkinlifiyle kanutlanacak sekilde bir denetyi vardimeisin efitmek ve glzetimini
yapmak

Analitik beceriler ve is zekdsi geligtiomek. Ornegin; safduyu ve mantik kullanarak, endise duyulan
alanlar ve migteri tarafindan yapilan hatalan tespit edebilmek

Kurumszal yaps hakkinda bir kansat edinmek. Omegin, girev ve sorumluluklan anlamak

I5in son testim taribine kadar calismak ve baskiyla basa cikabilmek

Varliklann degerlemesi teorisini anlamak

lligkiye Gnemii derecede defier katacagmdan bir yéneticiye veya miljteriye raporlama yapmak

lgili pozisyondaki ikinei wilinda, tiim reknik alanlarda yeterlilifin planlandify gibi ilerledigini
Eostermei

Hatalarindan ders gikarmak — Tekrardanan benzer hatalann nadiren olmas:
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Cidirey taumi — Yeni garev

| DENETI SREETIIN ADE

RO

UMWV A MG OREY:

KWMERAPORLAMA YAPLACASE

CAMAG:

Brincit

~ lkincil: e ' AT

SORUMLULLELAR:
I

il NN

YETKE

HESAP VERME YORDMLOLDSD:

MiTEL: T -

|_l-ln arlayan:

| Cnaylawan:

| Terib:

| Dedggsterne:

T3 Aday Gilrllsme ve Deperlendirme Konirol Listesi
Cibriigme sirasinda bagvuru sahibine/asdaya sordufumuz dnemli sorulan agapidaki gibidic:

I Mezun oldugunur tniversite?

2. Daha Snceki i§ deneyimlberiniz nelerdir?
3 Sirketimiz hakkinda bilgi sahibimisiniz?
4 Gelisime apik yénleriniz nelerdir?

5. Karver planlamaniz ne vindedic?
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= Cokig

) = Oriolomann dzernds

|:1 «  Drickama
4 = Oriolemaninathnda

5 = Kobwlediemezr

Degaderdimme diy)

L=
i

I 2:3_4.555

| i ceneyimi: Onceti iy deneyimi. sonumiuluk l]h'llil_'-l'ﬂ' digar insonlarka uywmiu

_polgma kenusmdoyetenedinl ghstedyor mus

Ii;?' Ackay, Denefim jikalimizin deger ve hedellenine wegun bir kisli sergliedi
mi

Egitim: Adoyn edifim geomisifidenavm poalsyon ic welerl giyniyor g I

|
|

| — -
! [ Dlguniu ve muhakems: Aday clguniuga ve sadlaom muhatemeye sahip
; | sarindyar muE

| | Hetiginn: Aoy, fidir we dlglnceladin ki ve ned b jekics lede alfimi?

| | | Tulwrn we goyrel: Uyguen bir lum e goyre dizeyi sergiend mid

Elifdomn haedeflert sooy, aronan pomoieanla uyamiu gainiyor mu?

Cevapkann kofileE Sondoro verisn cavopda dikkof dlslnmaninwe donistaon
| gostergasi mi?

Baltm 2 — Diger bilgiler
Yoktur
Faar 3 — Referans Kontroli
Aday gahgan tarafindan verilen referanslarin kontroliinin saplanmasi,
Baltm 4 — Chzet
- T'E“'.E‘ 'p'ﬂpi'ﬂl:;ch
pteitiyapics

| ekl ferhi; | Monlononbagamataie

| Cnaylayan:
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Beiliirn 3 — Teklif yagmlmas: halinde agagdaki bl doldurm.

Teklf kabuledidi |Parsonel dosyosndoki sicll o)

Tek i reddedildi |'|'|.-|= akrimama dosyasnc ki scil Formu)|

rA Yeni Caligan Oryvantasyon Kontrol Listesi

| CGalgamn adr:
Bagkarma tori,

: “onfrol Btesinl lamamiayan:

Aday girigme ve dededandimme konirol fishesi

Drgecrmig ve difjer bogvun Famlan

Sigponio, emaklik. Donkocli vio, déhd personed biiglen

i Bt kontrol Edesi {4, 7 Yillk Bodpmsizik Taahhoodi]

5 sthalesmesi

| D

| | s buru = bmier, e-postolor ve felefon numaoralonm gésteren divogram
| {

Dasyedcama, atokopl posto, idmiandimrme

Litlphans

Danalim jikcatimiondeki difer peroneln tondimos

Uyaurso ik hiodto Sk yemedi dipenksmek

Glvenkk. ansim sootled. anahtador

Dider:
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.5 Profesyonel Cabsanlarm Performansinin Giizden Gegirilmesi
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Kigirel dzellikler:
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Caliganin pevformonsann gl olduiu alanlar.

Calipanmn perforeansimn zavif oldugu -ve varsa- ivilegtirilmes! gereken alanlar:
Egitim ve peligim:

Goeden gegiren kiji ve caligan, galiganin efitim ve gelijim kayrtlarioy milzakere eder ve gelecekteki egitim ve
gelisim alanlanin belirler.

Differ buseslar

7.6 Idari Calisaniarin Performansinm Gizden Gegirilmesi
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Mesleki beceri ve kalitenin degerendirilmesi:
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® Profelann durumu

# Dahil ofis rutinderd

* Rutin glvervierde cotaya Clan soruniar
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8 BILGI VE ILETISIM

8.1

Kiiltior

Bilgi ve [letisim Politilias: Beyan

Meveut ihtivaglanmiz karsilayan ve pelecekte beklenen defisikliklers cevap verecek nitelikteki bilgi
sigtemlering vatinm vapmava kararlyiz. Bilgi sistemlerimiz kalite yénatim sistemimizi destellemektedir.
Bilgi sistemlerimiz, manuel veva analog sOreglerin yvans sira donanim ve vazhm giba bilgi teknolojilerini
de icerebilir, Denetim girketimiz, liderlik vapisi kabul edilebilir bir fikir birlifine waghfinds bilgs
sistemlering dnemli harcamalann yapalmasim sagkar. Bu, gelecekteki operasyonel zoruniulukdann
karsilanmasim saglamak igin bir galisma grobu veva proje komitesi arscili@ivia yapalor.

Silirekln gelistirme, bakim ve vikseltme sayesinde, kullanicilara giince] ve yararh bilgiler sunulur ve by
nedenle, bilgi sistemimiz, mesleki gevredeki ve meveut teknolojilerdeki degisiklikiers vamit verecek
gekilde  komunup pincellenir.  Bilgi  sistemierinde yapilan  degigikliklerin - yGnetilmesi  ve
belgelendirilmesi gerekmektedir. Denetim sirketimiz, siber givenlik ihlalleri ve yetkisiz erigim
risklerinin ydnetilmeasini ve en aza indirilmesini saglamak igin sistemin glvenliffiine bafh kalmaya
devam eder. Caliganfar, sistenin givenlifine yaptiklary katkilara gore egitilic ve gozden gegirilir.
Politika thialleri arastinlir ve uygun dnlemlec alir.

Kullanucidann bilgi sistemine olan glvenin artrmak igin bilgi sistemleninin meveul ve vent unsurianmin
stirekli egitimine dncelik verivoruz. Denetim girketimiz aynea bilgi sistemleri ve teknolojinin etkinlifi
konusunda ¢aliganlanndan geri bildirim almaktadr. Teknoloji hizmetlerinin  kalitesinin  Denetim
sirketimizin ibtivaglanni karziladigindan ve vapilan yvaticimin kargihiginin alindifindan emin olmak igin
bir pieden pecinme vapilir.,

Denetim girketimiz. kalite yonetim sistemine yardim etmek igin aym zamanda birbirberiyle bilgi
aligverisinde bulunacak sorumlu bir kiltird destekler ve tezvik eder. Denetim sicketimiz bu amaca
ulagmak igin bilgi sistemleri de dihil olmak (zere kaynaklannm kullanumin tegvik eder. Bu kiiltiirel
kalite, Denetim girketimizin hedefleri ve stratejileri ile kiginin Denatim girketimiz kiltOrine verdifi
deste@in dikkate almmasi da dihil olmak fzere yillik performans degerendirmeleri igin temel olugnerur.

Hetigim

Denetim girketimiz, kalite yonetim sistemine yardim etmek igin ayni zamanda birbirleriyle bilgi
aligverisinde bulunacak sorumlu bir kililrd destekler ve fegvik eder. Denetim girketimiz bu amaca
ulazmak igin bilgi sistemlen de dill olmak Gzere kaynaklonnm kullanmmin tesvik eder, Bu kiltirel
kalite, Denetin sicketimizin hedefleri ve stratejilen ile kisinin Denctim sirketimiz kiiltdrfing verdifn
destefiin dikkate alinmasi da dihil olmak dzere yillik performans defierlendirmeleri igin temel olugturur,

Denetim sicketimiz, droegin dogrudan szl iletizim, politika veya prosedil kilavuzlantel kitapaiklan,
haber billtenleri, uyanlar, e-postalar, intranet veya diger web tabanh uygulamalar, efitim ve sunumlar,
sosyal medya veva web yayinlan gibi gesith véntemlerle iletisim kurar, Denetim girketimiz, en wygun
yintemi{leri vie iletisim sikhifine beliclerken asagidakileri igeren unsurlan dikkate alabilir:

lNetisimin hedefledifi kitle ve
[letilen hilginin niteligi ve aciliveti.

Baz durumlarda Denetim sirketimiz, iletisimin amacina ulasmak igin aym bilgilerin farkh yontemtberte
iletilmesimn gerekli oldugumna karar verebilir, Bu gibi durumlarda iletilen bilgilerin tutarliig dnemlidir,
Borsada islem ghren isletmelerin finansal tablolanmn bagimssz denefimiernin yiridiilmes: duramussda
sorumlu denetgi, kalite vipetim sisteminin kaliteli denetimlerin tutarh bir sekilde yirGtilmesini nasi
destekledigine iliskin Ost yometimden sorumlu olanlarla iletigim kurar. Bu iletisim, deneiimin
bazlangicinda Gst vinetimden sorumlu olandarls yapilan toplantifar yoluyla gergeklestinlir.
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Denctim sirketimiz, kalite yinetim sistemi haklanda Denetim girketimiz digindaki taraflarla iletisim
kurabilir. Dletigimin niteligi, zamantamas), kapsami ve sekli, denetim kalite lideri tarafindan belirlenir ve
denstimin iginde bulundudu sartiarm baglidr,

Denetim sicketimizin kalite vinetim sistemiyle ilgili olark Denetim girketimiz digindaki taraflarla
kurulan iletigim; bir seffaflik rapory veya denstim kalite raporunu, dizenleyict kurumlarla veya
miisterinin viinetim veya st yonetiminden sorumlu olanlarla dogrudan girlismeler de dihil olmak
fimere, Denetim sirketimiz disindaki taraflarla yapilan dofirudan gariigmeleri ve Denetim gircketimizin
internet sitesinde yer alan veva sosyal medya aracihiinyla saglunan bilgileri igerebilir.

Denetim girketimizin amac, kalite yonetim sistemi hakkinda defierli ve avdinlanc bilgilerin pavdaglaria
en uygun gekilde paylagiimasini saglamakiir, Mevzuat veya mesleki standartlarda Denetim sirketimiz
disindaki taraflarla iletisim kurulmas: konusunda herhangi bir zorunluluk bulunmadifinda Denetim
sirketimiz, kalite yonetim sisteminin mesleki yikimlillitkleri nas| karpiladifim ve paydaglara sonuglan
nastl sundugunu daha ivi anlamak igin dis taraflarla proakeif bir gekilde caligir. Denetim sirketimiz,
kalite yonetim sisterni hakkinda geri bildirim almak amaciyla iletigim kurmak igin is veya operasyonel
iliskisi olan taraflary ulasir

Bilginin wygunlufiunun ve pivenilidiginin proaktif bir yénetim gerektirdi@inin bilincindeyiz.
Sorumluluumuz, ayn zamanda Denetim girketimizin bilgi paylagimi ve ahgvenigi killidring
gelistirmeyi de igerir. Ayrica personel, sorumluluguna baghlhgindan dolay ddiillendirilic ve takdir edilir

8.2 Kiltir Degerlendirmesi — Kalite
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Puanlama: ‘A" vanitlan 4 puan, *B” vanitlar 3 puan, *C* yvanilan 2 puan ve ‘I)° yanitlan | puan olarak
puanlamr, Caligan katiliming olanak saglayan bir killtir, 120 veya dahs fazla TOPLAM KULTUR PLANI ile
gisterilir, Herhangi bir kategorideki (Srmegin, Yaratc: Ortam, [letisim) sonuglann ortalama puam 3'in
altindaysa bu, o kategorideki zavifliklan ghsterir.
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9, IZLEME VE DUZELTME SURECH

2.1

[zleme ve Diizelime Sireei Rehberi

Adim 1 Denetim sidcefimize S2g0 fooiveten uygulomak iin iserme v dizelme jabdonlon,

[zlemeve Dizaltme Sireci Polificosn Beyana [1.2], idheme ve dizelime sivecinii@emeys yhnelk foaliyeter
clo il elrmak Deere, Denelim wkebmizn ideme ve dizstme faalyefliernin iosanmm) ve wpgulanmoasn
balgalendrmaye yodmo ol

Azagedaki dmek belgalar, Denedim jikelimisn kalbe yanelim ssterrmin lasonmi, vygulonmos ve elkinbgd
hakkindia heshorgi brbulguweveyoekskifin belilenmaesine yordime alotibecek nilékile bilgi

toplar:
# 2.3 Denstimin Gazden Gecirilmesi Fomu
s 9.4 Sist fefendimmesi I

w85 pAdsked Skdyvet Koydi

Y5 1" n 37" noiparigrab, Denelim grbelirmizcin gedaklidems Baodyetisnin nilaifni. zomaniamasiniva
kopiamini etkbeyeblecekcesti unsuran iceri.

" Ahim 2: Bir aksikli ohup almodigrs belremek icin bulgilon degedendin,
Bulguier Kaya [#.4), Denetim gielimzin gercekledhrddl mems foolyeterinin b Birmcen elde
ecllen bulgulon ek bingerde toplomok icim kullondiobilr, Be eksikigin mewcud akep almadifie belrismeak
igin kolile yonadim sichemi (perindek elkidcdedetendi,

Bulguon defedendriken maskoki mubakerment kulomnn ve agafidakiier dzeindeki etikini iz Sndnde
bBudurichrun:

» Eoilite hedellern
i ® Ecdife rakled
| = Risklars lmrr,ﬂ: verimesi

.ﬁ cm 3, T-Eﬂ:ur edilen skskivein ciddivet ve ymgrdm-daguﬂﬂndmn

| Ekshdi Dededencime Calgma Sayfos [2.7], Denetim srketfimize ayodiiokile gercekdayirme komisunda
| yordimcy ol

. Eksiﬁﬁn ki neden onalkz ve

9.2

I=feme

Achm 4 mgermmﬁd&n eksltrige l,'nnelk atlen dizelticl admian DEigElIEnl::im
Arjm!. b feamarrbanae kis nedani 2le olan aksikhgi dlzelbmak igin ohlocak wygun adimi Belrksyin,

zleme ve Dizeltme Stireci Politikas: Beyam

Izieme fralivetierinin nitelifi, zamaniamas ve kapsamini belirlerken agafidakilerd dikkate alinz

» Kalite risklerine iligkin yapilan degeriendirmelerin gerckeeleri,
» Kalite risklenine kargt yaplacak iglerin tasarimi,
s Denetim sirketimizin risk degedendirme sireci ile izleme ve diizelime sirecinin tasarim,
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= Kalite vinetim sistemindeki defiigiklikler.

Tim denetimlerde, rapor milgteriye sunulmadan Snce sorumlu denetgi tarafindan gieden gegirilir, Bu
gizden gegirme, Denetim  sirketimizin kalite yonetim sistemine bagh kahmp Kalinmadiginin
incelenmesini igerit. Bu ghzden gegirmeler sirasinda, sorunlar belirlendiginde veya hatalar ortaya
gikarldifinda sistem gBaden pegirilir ve gelecekie benzer hatalarn olusma riskini azaliacak
uygulanabilir degigikdikler yapabr. Bir zorunluluk olarak tespit edildiginde, izleme prosediirleri sirasinda
ortava gikan sorunlann ele alinmas igin gl egitim programlan diizenlenir,

Izleme faaliverlert agagedalilert igerir:

« Denetim girketimizin kaliteye olan baghlifima odaklanan bir kiiltir deferlendirmesi [8.2 Kulidr
Degerlendirmesi- Kalite],

« U ayda bir, kalite yénetim sistemi igin operasyonel sorumluluk Ostlenen kisi, denctim kalite liderimiz,
Drenetim girketimizin resmi olmayan bir degerlendirmesini yiiritis, Bu kono, ekip toplantilaninda uygun
ekip Oyeleriyle mizakere edilir ve takip igin uygun adimlar atibir.,

« Tomamlanan denetimlerin incelenmesi — Her bir sorumlu denetgl win tamamlsnme  denetin
dosyasimin incelemesi asgari Op vilda bir gerceklestirilir. Denetim ekibi Gyclerinin veya denelimin
kalitesini gézden gegiren kisinin, séz konusu denetim dizerinde herhangi bir inceleme yapmas: yasaktir.

« Denctim sirketimiz avrica KGK 'min inceleme ve gdzetimine tabidir, Denetim sirketimiz bu sitreci
destekler.

Chizelime

Denetim kalite lideri, eksikliklerin meveut olup olmadifin belirlemek igin izleme faalivetlerinden elde
edilen bulgulan degedendirir. Tespit edilen eksikliklerin kik nedeni/nedenlen incelenerek, stz konusu
cksikliklerin ciddiyeti ve yayginhig degerledirlir ve kalite yéinetim sistemi zerindek) etkisi tek tek ve
toplu olarak defierlendirilir.

Kok neden analizinin sonuglarina karsilik veren, belirlenen cksiklikler gidenmeve winelik dibzeltici
adimlar tasarlanr ve uvgulamr. Dizeltici adimlar; sahipligi, zaman dilimlerini tanmlamal ve etkinligin
nast] olmas: gerektiging ve bunun nasil degerlendirilecegini apikea ifade etmelidir. Bulgular sonwcunda
tnemli degrgikliklere ihtivag duyulursa, bunlarin etkin bir gekilde uygulanmasini saglamak igin eylem
planlanna ihtivag duyulabilir.

Denetim kalite liden, dazeltici adimlasin belirlenen eksiklikleri ve bunlara ilgil kik nedenler ele almak
igin uygun sekilde tasarlamip tasarlanmadifim deferlendiric ve bunlann uygulanip uygulanmadigin
belider. Denetim kalite lideri aymca dnceden belitlenen eksiklikleri gidermek igin atilan diizeltici
adimiann etkin olup olmadi@in da degerlendirir.

Yapilan degerlendirme, dizeltici adimbarnn uygun sekilde tasarlanmadigin, wygulanmadiim veya etkin
olmadifim posterirse, denctim kalite lideri, dizeltici adimlann etkin olarak islemesini saflayacak
sekilde degistirilmesi igin uygun adimi afar.

Bulgular, ste konusu denetimin yirgiilmesi sirasinda gerekli prosedirlerin yerine getirilmediging
ghsterdifinde, Denetim  sicketimiz gegerli depetim ve glvence standartlanina, mesieki ve etk
standartlara ve ilgili mevzuata uymak kin uygun adimlan atar, Raporun wygun olmadifs
diogindidiginde, Denetim girketimiz bunun sonuglanm degedendinir e hukuki damgmanlik alimp
alinmayacag da dihil olmak Ozere wygun adimlan atar.
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Bulgular, sfz konusu denctimin vinitdlmes: sirasindn gerekli prosedicberin yenine getirilmediging
gosterdifinde, Denetim girketimiz pegerli denetim ve piivence standarflanne, mesleki ve etik
standartlara ve ilgili mevzuata uymak igin uygun adimlan atar. Roporun uygun olmadigi
diislinilldiiginde, Denetim girketimiz bunun sonuglanm degerlendirir ve hukuki damismanbik alinip
alinmayacaps da dihil olmak Gzen: wygun adimlar atar.

Sikdyet ve iddialar

Isin zegerli denctim ve glivence standartlar ile mesleki ve etik standartlar ve ilgili mevzuat hitkiimlerine
uygun olarak yenine getirilmedi@i veya Denctim sirketimizin politika veya prosedislering wyulmadifn
hakkindaki sikivet ve iddialar, Denetim sirketimiz tarafindan ciddive almr. Sikivetler mistenyle
birlikte kabul edilmeli ve denetimde yer almayan bir y6neotici tarafindan arastinlmalidir. Kigiik bir
Dienetim girketimiz oldufumue igin, sikiyetin *ciddi’ olarak belirlendifi durumlarda bu sorugturma bir
danigmana veya bagka bir Denetim girketimizne havale edilebilir, Yonetici ortafnn sikiyetleri “ciddi”
olarak tanimlama sorvmlulugu bulunur,

Hezli bir gbezlim aranmal ve misteriler, gdaimiin iledeyvist hakkinda bilgilendirilmelidir,

Alinan her resmi sikiyet, Denetim girketimizin kalite yinetim sisteminde iyilestinilmesi gereken bir
gayilligin olup olmadigin belirlemek igin incelenir.

Sorunun tatmin edici bir sekilde ¢ozilmesine yvardimer olmak igin Migteri Sikdvet Kaydr doldurulur
[9.5 Misten Sikivel Kaydi].

Gerektifinde mesleki sorumluluk sigortacilan bilgilendirilir.

Calizanlar, hichir korku ve bask) olmaksizin sorumlu denetgive veya yonetici ortafa endiselerini dile
getirmekte dzglrddr, Yonetici ortak, Denetim girketimizde kalite konusunda nihai sorum luluga sahiptir.

Degerlendirme

2.3

Jonoeren wh'l:lé;‘rf:m

| Misher;

Kalite yonetim sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yikimInGgEn verilen kigi veva Kigiler,
kalite ydnetim sistemini ilki 31 Aralk 2024"ten Gnce olmak dzere yillik olarak ve sonrasinda her wl
degerlendirir ve bulgulan belgelendirir [9.4 Sistem Deferlendirmesi]. Degerlendirmenin ardindan,
kalite yonetim sisteminin, Denetim girketimizne kalite yonetim sisteminin hedeflerine ulagildifina dair
makul givence saglavip saglamadif konusunda KYS 1'in 54" 0nch paragrafi uyannca bir sonuca vanlr.
jzleme fanlivetlen srasinda eksikliklerin tespit edildigi vefveva makul giivencenin saglanamadify
durumlarda, KYS 17in 55"inci paragrafina uygun olarak ilave dnlemler alimr,

Denetim sisketimiz/yonetim kurulu tarafindan agagidakiler ivin periyodik performans degerlendirmeleri
vagalir:

« Kalite vinetm sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yikimlOlGgd venlen kigifler) ve
~Dhenetlm kalite tideri

Bu performans degerfendirmelerinde, kalite ynetim sistemi igin vapalan villik degerlendirme dikkate
alimmalidur.

Drewetimin Cdipden (epirifmesi Form
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L Sivtem Degerlendirmesi

Deferlendivme ankstl

I | Kedite yonetin sisterni icin operasyoned sc:n_rr}uh.lguni
veildhl kisl veyokniler, kalite ySnetim sistemi icin rni'mrl |
sonumiuiuk ve nesop eerme yOkOmIDIOAD verfen ke |

[ | weyakidere dogrudaon iefigm kunabifr i EYE 1, 22 ned |

I Poragro) :

& | Kalite yonetim sshemi icin ninai soromiuluk, hesap verme

yOkOmKIDG ve operosyonel scrumibkeluk,  sorumbilukdan

| varine getimek iin Denelim sikelimiz icinds wygun |

deneyime, bigiye, etel ve yeikiye ve yetel ramanaiahi

Enifler]e vedmi mi we by kisfer kendilerdne verilen | |

gdm'-d-ali ve burlan yaine gelfrmeklen  sorumiu |

|| olckikicnm anlyyordar me? [KYS 1.20° nei Paragraf) |

1 | penetim sreetimz koite yanedim selemini belpelendirmi |

| mi? (KYs1, S7'nciPoragrat) | |

4. | Eglite yBnetim sisteminin belgelandiimes igii fo |

aciardon KYS

| hilkimlerne wgun mae [EYS 1, 58'nci we 40'nce

Forogroflor]: Balgelendmes, ona halbaiyla babdilen

| diger ylkimlOlOklern yord sroDenetirn jikefimein kable
| hededlerinin, kale rakisnnin ve bunlara wesilenkarshikern
| forurnhonmos Icermeidii

- 1
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5. | Beigelendinimyy kolte ySnetim  sisteminin kTS 10 |

| Flkimlen fe korloghimo sonuchon eksik veya wygun

| eimaran ayrelike, polifikolor, prosedirer ve calgma

; kagition ddnd), Denefim @ketimindeti kaffe yonefim
| sisterrinclon sorurmlu kigifier}a oildiikdi it

. | Herbr sorumilu denatginin tamarmianmg en oz by
| denefimi ber O wildabirincaleni mig (K51, 38]c)
Fl:i‘-ug.'uhr B
7| Gérdan geciilen dane’rm\laf ey !L'! tl:lemm elearak],
denglim exixninbir Oyes yo 0o densfimin kalitesin
gozden geciren kisi (KGGE) olmaddinedan  emin
olciniue rrr# B
8. | Sstermafik, rEMGfun wE hﬂ;kn sekilde Gremi
porinen wi deshaldialfici odimior olirmasing gereklinen
hertmngl Dh‘EEIEH! Eul.m-du |'|'u.|5i

?. | Denefim :lkuhrrﬁhufmdmfmﬂﬂunmbrmpﬂrun
wyguniuz alabieceginedor komt vor mad

10| Gerekdenefim prosediderinin 'r'-m'ra getidmecigne car
__| kanit war rrag

I} T eksikliclsr, Denafim greafimiondst kolte it
sisterminin mibal  torurmiukaBo ve  hesop verme
| il OmIDIRG0 verilen kifiye yonh olorak ropo edild mie
| [EY5 1, &) Paragrat]

12| Timarie i skskiklern altinda yatan nedenle: bekiendimid
[E¥5 1, 41 }a|Paragral)
13| Gizden gecrien denafim dosyalon icin uygun dosyo
| Inceleme kantrolislsleritamamian mive calgmo
; kigdlan sokland mit B S
14" Denetim siketmimds kaite yanetim sistemi igin’ ninal
- sorumiluba varlenkisinin, Qecen yil geicekiefliilen deme
- prasediEler, by prosedirierdencikorion sonudior ve leipi
- edilen @lemik, tetrorlayan veya difjer Snemiiekskicedn
agelanman ve btw skilklikler gidermet ©n atilan
acmiarfakkmca wegun yoneticles ve digsr diiles en oz
flga bir kez bildiiradetaduncheguno doir kond var meg] KY5

L& S Pamporty

Kalite yiwetin sistemi degeviendirme raporu

Kapsanan Donem: (01.01.2023) ile (31.12.2023) aras

Kalite yénetim sistemi, Denetim sicketimize, kalile yénetim sisteminin hedeflerine ulagldygina dair

makul giivence saglamaktadir;

Soncun daporags.

[. Kalite ydnetim sistemi igin nihai sorumluluk ve hesap verme yikdmldigi ile kalite yonetim sisteminin

gleyisinden sorumlu olarak girevlendinlenfgireviendirilmeyen kisiler, kendilering verilen sorumluluklar

yerine getirmek igin Denetim girketimiz iginde wygun deneyime, hilgive, etki ve verkiye ve yveterli zamana
ship olan kisilesdir ve bu kigiler kendilerine verilen pirevieri ve hunlan yerine petirmekten sorumbu

olduklanm anhyor garinmektedir.

2. Denetim girketimizin yazl bir kalite ynetim e kitabikilavuzu (KYK) velveya kaliie vonetim politika ve

procediirlen vardar.
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Goriigiime ghre, yazih kalite ytinetim kilavuaunun (KYK) igengi, ilgli tiim agilardan K¥5 1 hikamlerine
uygundur,

K YK da eksik veya uyjun olmayan politikalar, prosediirler ve/veyva belgeler buldum

Denetim gitketimizde kalite yvénetim sistemi igin nihai sorumluluk verilen Kiginin, gegen vil gergeldestirilen
tleme prosedirleri, bu prosediirlerden qikanlan sonuglar ve tespit edilen sistemik, tekrarlayan veya difier
fnemli eksikliklerin agiklanmas: ve bu eksikliklen gidermek igin atilan adimlar hakkmda uygun yéneticilers
ve diger kisilere en az yilda bir kez bildirimde bulunduguma dair kanat buldum.

Her bir sorumlu denetginin en az bir denetimini her Op yilda bir ghzden gegirdim. Gézden geginlen
denetimler igin denetim ekibinin bir iivesi ya da denctimin kalitesini gdeden pegiren kisi (KGGE)
olmadigimi teyir eitim,

Sistemnatik, tekrarloyan veya bagka gekilde dnemli giriinen ve derhill dizeltici adimlar atilmasim gerektiren
herhangt bir eksiklik bulmadim.

Denetimn girketimiz tarafindan yayimlanan bir raporun uygun olmayabilecegine dair kant bulmadim,

Standartlar veya Denetim  girketimiz tarafindan zorunlu kilinan denetim  prosedilerinin yerine
getirilmedifine dair kanit bulmadum.

. Gzden gegirme sirasinda buldugum tin eksiklikler, Denetim gicketimizndeki kalite ylnetim sisteminin

nihai sorumlulugn ve hesap verme yikimliliginGn verildigi kisive mporiadm.

11. Gézden gegirilen denetim dosyalan igin uvgun dosya inceleme kontrol listelerini tamamladim ve siiz konusu

listeler bu rapora ek olarak eklendi.
95  Misteri Sikiyet Kaydi
[ Senoeren ﬂ-‘dnrwm Teasite "
Mijled: o Sikirpe e gienen yonelcn
I - o m— - - o —— - - = — - o
| séiyedin detaylan ]
. sl sherinin erdiseleinin sonuglan 3

| Afikan excim ve kormrun kaiite konusunda nihai s:fu‘umb.ﬂug-::i sahlp olan yoneticl -énﬂngﬂ Sy lﬁe ilelilressinin

| dededandiilied

wlnglerhyle anlajdanmiitesive fotilen cozlm

e sleki sorurmiu|uk sigoriocdonna dangtocok ¥ EVET/HAYIR

Sistern pafiklon beddandimie EVET/HAYIR |
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0.4 Bulgular Kayd

o7 Eksikiik Deferlen d.'rme ﬂufr;m-u Kerpfasa

Eksikie raferansy Bulgutar Kaych"ndokd [7.6] bulgwara beflant El |
I iadleranalfanimerik referans
| Eksiklik Gzeti |
i Tasmssrmliayon . TAYFLIN DEGRU | . - .

{4} Tﬂ!pﬂedﬁr:n El:ﬂ..'?;‘.ar'n Ef::l-:ﬁléﬂ e '.'.:,-gmlrﬁm|r|.¥.i."ﬁr|ren'1;iﬂ‘:-au-.|

[ ;‘E-ﬂl ndl ﬂ:lpﬂrﬂgml'lnuwg'.m olorak, Denetim grkefimiz ekiikdidernn cddyetingve yaygmbn ojofidakiySnlemierle
arkendin
| L Elsbdidierin bk neckeniemi anashrma we

| L Ekskliberin kolite ylnelim sihemi dzerindekd etiisinin -lek boyng ve loply hillde- degedendiimes.
1. Kk neden onaliz

.-J.-'mm d-'.i?i'l'rir; adwmiar tespir strmek Igin eksikfigin kok nld;';:lim'.ﬂ aragterimast sranmda ;gm.ﬁum iz dninde balundurun;

& Kplite phnedim sisheminda lgiti panlerinin bosarlonmas ve uypulanmes
o ik nedbeni arastirma sivec
L] E.':s'klif-lrr ortapa crkmasnna katkida bdunen lemel wnsurlar
| » Kalite yonetim sistemi (zevindeki herhang bir etkiyi aroflabitecek telaf edic fokedrier! unsuriar

2 Eksidigyir kalile yonetim sslemi fl'ilbﬂ'l'l'ld'Elkl atklsinin degaﬂendhimeﬁ
Elsmrgm eCkising degeriendivirken opefadokiler! g6z dninde bolundunan:

¥ Kalite pinediom sisteminim, eisiklikten etiienan yenieri, difer sir ifodvple, kolite fedefi, kalite rski, risklare karmiik veriimes
* Eksikilfin nitelifi ve daha lnce differ denetimierde ve/vepa kalite yinetim sisteminin yinlerinde tespit edifip edlimedi)

) Dizafme

EYS 1'in 42-43'dncl pamagrafianna uygun clorak, Denetim sidketimizn, tespit edien eksiliklen ale cmok Dzerm, ik
neden anclbnin seruciannokargkk veren dizeifici odemilan lasorkamas va uygularmas gereki. iderms ve dizelime
srecinin Sleygincen seeumiu clan kigi veya kisiar:

1 Tespit edien ekskiklenn ve igif kik necken wayo nedeniann ek cinmas icin dizeflici adirmian uygun sakildes
fasafanip tasorianmodifrede Gerendiilr ve bunlann uyguianip vy gulonmodigin belider ve
| Dupeici odimionn oncedan tespd edilen ekidklen ele alma komsundo eikif olup olmodifin degedandi,
Crizedhic odim Eies.'k-!r{rgrde.rrrhrk i-;hgerﬁr.-: ad'lrr:.ldeia,éurrdmrr
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Dizeltici amiann degerendirimes Jhnn'hn el Taatimein wuniugunu ve Lespit ﬂﬂrn kisk nedeni efe uJJp

| aimadifinidegeriendirin.
| Bty farir | Adumiari uygulanmes: gereken tarih . =
| Elkiniik ﬁegurnndmeiaﬁﬁ wmuum.gm Mr.nlmi'nl‘d:lg.l tarth ]
| Sonsmiu ki o | Adeniorin whe afnmossedar ki sorumii eddtsfoncd detept

| EY3 17in 4" o porogeahing wygun oliorok, e ve dleelime slrecinin igleyisnoen sorumiu slon ki veipa kisler
+ Uygulanon deme prosedinenine fikin bir ociklomo
* Tespi edilen akilkikler ve bu stikiklern ciddivedive yayginkdile
i Digalbici odemion
| scrumbluklanna wygun clorak zomaoninda ve vygun adimiar almaolaen sedlamak amacivia, kalte yanetm siskem icin
nibai sorumbiluk ve heiap verme yOkOmEHKD vedlen ve kolile yanefim sisteminin iskevisinden sorurmiu olorok
gteviendilen ki veya kiflers, denslim ekiplerine ve kolitoyanetim sstemikopsamnoa géreviendiilen didjer kishers
| lafir.

| i bl ik ikl Hokdmrinin nckn clair kardlan belgelendiin,

| rsmanm iz I

Kelite i sistermi icin nihai
sorumiuluk vehewas verme whmrnllﬂﬁl
| werilen kisi

TAYFUN DOGRU
ﬂ:uirt-r sisfeminin iri\?nﬂrden
ﬂfﬂ'ﬂ. gﬂuﬂmﬂrﬂm aF

ﬂﬂrl.l!fl' H-'-H"F.IK
DENETC] Denetim ekipd |
v diger kigite I
1a] Cilizelfici adimtanr aleint S de fealen Simie)

B pddlrn, dlzeltici adimicr ahldkion ve kalte yinefim ssteminde yeed bir sine boyunco uyguianoikdan sorna
| durrmmdumlhm strec q-hapmwunui sorumiuluk verlenkigi{ler) tarafindan lomomionacakhr,

Ts Duzaa‘hzl cdiriber, kaile yanefim | Ewizt fEinci soruya gedcin,
sederminin etkinfigini bealdemeak igin K
| yelale boywanea nekkiansanrn
yededisire boyuncowgulondimi? | a{mhlvﬁeplmumlum i
© 2. Dlzeltici ockmike beldenan akskligin - | Evet hvawhr‘nmlngareﬁ yok.
giderimeasinde skl oldy mu? | Hayr  Asodwda icve admn oyl befei

e 1
3 Alh‘l."ﬂurﬂ-ﬁﬂunh:ue adrrlanm |




